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CHAPITRE 1: CADRE GENERAL DES RELATIONS ENTRE LE GRAND-DUCHE DE
LUXEMBOURG ET LA REPUBLIQUE DU NICARAGUA

1.1. Les ohjectifs, principes et stratégics de la Coopération luxembourgeoisg

La Coopération luxembourgeoise au développement se place résofument an service de
I*éradication de la pauvreté, notamment dans les pays les moins avancés. Ses actions se congoivent
dans Desprit du développement durable compris dans ses aspects sociaux. ¢conomiques el
environnementaux avec "homme, la femme ct "enfant en son centre.

Les actions de la Coopération luxembourgeoise s'inscrivent prioritairement dans la mise en ceuvre
- d'iel 2015 - des objectifs du Millénaire pour le développement (OMD), Ainsi, les principaux
sccleurs d'intervention de la coopération relévent du domaine social © la santé, I'éducation, y
compris la formation et Pinsertion professionnelles et le développement local intégré. Des
imuatives pertinentes dans le domaine de la microfinance som encouragées au niveau conceptuel
¢t opérationnel.

Par souci d’eflicacité ¢t d’impact, la Coopération luxembourgeoise cible un nombre restreint de
pays parlenaires lout en mettant 3 profit les bénéfices d'une approche régicnale cl en tenant
compte des shuations de fragilité. L’esprit de partenariat, qui sc traduit par le souci de
I"appropriation des programmes et projets par les bénéficiaires, préside 4 la mise au point des
programmes plurtannuels de coopération - les programmes indicatifs de coopération (PIC). Le
choix des pays partcnaires s’inspire de 'indice du développement humain du Programme des
Nalions unies pour le développement (PNUD) el tient compte des considérations relatives a
I’approche régienale ¢l aux situations de fragilité.

En ermes d’aide publique an développement (APD), la Coopération luxembourgeoise se place
depuis 1"an 2000 dans le groupe des pays industrialisés qui v consacrent plus de 0,7 pour cent de
leur revenu national brut (RNB). En 2010, 'APD s’est chiffrée & gquelque 301 miliions d euros,
soit 1,09 pour cent du RNB. [APD est mise en ccuvre par les instruments de ja ceopération
bilatérale, de la coopération multilatérale, de la coopération avec les organisations non
couvernementales (ONG) et de Pappul aux programmes.

L*APD luxembourgeoise comprend par ailleurs un important volet d’action humanitaire sous
forme d’aide d’urgence pour répondre aux catastrophes humanitaires, aux caiastrophes naturelles
et & des conflits violents. Un volel « prévention » des catastrophes humanitaires ainsi qu’un volet «
transition » entrc une catastrophe humanitaire, la reconstruction el la reprise des aciivités de
développement, font partie inlégrante de cetie forme d'intervention.

En paralléle, la Coopération luxembourgeoise est activement impliquée dans le débat et la mise en
ceuvre de nouveaux standards de qualité et d’efficacité de I"aide. Elle respecte lcs principes de Ia
Déclaration de Paris sur Iefficacii¢ de V'aide (appropriation, harmonisation, alignement, gestion
axée sur les résultats el responsabilité mutuelle) et le Programme daction ¢’ Accra, de méme gue
les engagements pris dans le cadre du Code de conduile de U"Unjon europgennc sur la
compiémentarité el ta division du travail.

Depuis 2009, plusieurs stratégies sectoriclles complétent la stratégie générale et les principes de la
Coopcration luxembourgeoise, Elles couvrent les principaux domaines d’action, 4 saveir : action
humanitaire, agriculture ¢t la sécurité alimentaire, le développement local, I'eau et
P'assainissement. 1"¢ducation. la formation et 'insertion professionnelles, 1'environnement ¢f le
changement climatique, le genre, la gouvernance, la microlinance, la santé el le renforcement des
institutions et des capacités.




En matiére de coopération an développement et & action humanitaire la politique luxembourgeoise
se caractérise par un effort constant et progressif, tant en guamité qu'en qualité, m bénélice des
populations les plus démunies. Elle est Pexpression d’une solidarit¢ internationale affirmée et
confirmée el constitue en tani que telle un imponant vecteur de ['action extéricure du
gouvernement du Grand-Duché de Luxembourg,

1.2. Le Plan national pour le développement humain du Gouvernement nicaraguaven

Le Plan national 2008-2011 pour le développemeni humain constitue le document sirmégique de
base du Gouvernement nicaraguaven en matiére de développement humain et de réduction de la
pauvreté. Le Plan met I'accent & Ta fois sur la croissance Sconomique, basée sur 'augmentation des
capacités nationales de production, ¢t la réduction de la pauvreté guidée par les objectifs du
Millénaire pour le développement. En matiére de politique sociale le gouvernement prévoit
d’élargir la couverture scolaire, de réduire 'analphabétisme et la mortalité maternelle et infantile,
d’assurer un meilleur accés a l'cau potable el 4 Vassainissement et d’améliorer I"habitat.
L environnement €t les catastrophes naturelles sont également abordés et un chapitre est consacre
a la région Caraibes, la plus pauvre du Nicaragua.

Pour mettre en ccuvre le Plan national les autorités nicaraguayennes sc som engagées a (i)
améliorer les services publics ; (i) insufiler une nouvelle politique en [aveur des pauvres ; (iii)
stimuler la croissance économique toul en réduisant la dépendance de [alde extéricure : (iv)
instaurer ia démocratie dirccte ; et (v) introduire une nouvelle stratégie de production ciblant la
micro, pelite el moyenne entreprise, La souverainelé alimentaire et la mise en place d’un marché
des capitaux pour les populations pauvres font également partie du plan.

1.3. Les objectifs du Programme indicatif de coopération 2011-2014

‘Tous les PIC sont le fruit du dialogue continu entre les autorités du Grand-Duché de Luxembourg
et de la République du Nicaragua. Les programmes sont donc consensuels el renforcent les
rclations de coopération entre les deux pays.

Le PIC 2011-2014 vise la continuité du PIC 2007-2010. Son objectif principal est la réduction de
la pauvreié et le développement durable du Nicaragua. lLe programme vient en appui au Plan
national pour le développement humain élaboré par le Gouvernement nicaraguaven et les
interventions programméces sont alignées sur les objectifs stratégiques de ce plan, en particulier
celles qui concernent la réduction de Pextréme pauvreté el e bien-étre el I"équité sociale. Le
renforcement des capacités institutionnelles et humaines constitue le fil conducteur de ces
interventions. Le PIC met également {"accent sur la bonne utilisation des ressources et la bonne
gouvernance, conditions indispensables a la réalisation des objectifs de la Coopération
luxembourgeoise.

1.4. F.’historique ¢t principaux accords bilatéraux entre le Luxemboure et e Nicaraoua

Les relations de coopération bilatéraie entre le Grand-Duché de Luxembourg et la République du
Nicaragua datent du début des années 1990, époque & laguelle I"aide appuyait avant toul la
politique de reconstruction et de réconciliation nationale. En février 2000, les deux pays ont signé
un Accord général de coopération. Depuis 2003, le Nicaragua fait partic des 10 pays parlenaires
privilégiés de la Coopération luxembourgeoise. Le premier PIC, signé en 2003, couvrait Ia périede
comprise enire 2003 et 2006 tandis-que le deuxigme PIC, signé en 2006, couvrait la période
comprise entre 2007 et 2010.

Drans le souci d’intensifier le dialogue avec les autorités nicaraguayennes et de se rapprocher des
nopulations cibles, un Burcau de la Coopération luxembourgeoise a ouverl ses portes 8 Managua
en janvier 2007. Le Bureau couvre aussi le Salvador et a acquis le statut d”Ambassade en (évrier

2008.
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1.4.1. Les principaux accords bilatéraux

Les refations de coopération entre ta Républigue du Nicaragua et le Grand-Duché de Luxembourg
soni régies par les documents juridigues suivants

*  I"Accord Général de coopération signé le 21 février 2000 ;

*  ['Accord sur ta Commission de purtenariat signé le 5 février 2003

* ey Programmes indicalifs de coopération qui servent d’instruments de piletage et de suivi
de la coopération ;

= les Protocoles d* Accords relatifs a exécution des différents programmes ct projets.
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L4.2. Le Programme indicatif de coopération 2003-2006

Le premier PIC (2003-2006) - d’un montant de 23 millions d’curos — répondait 4 la stratégie de
lutic contre la pauvrelé que le Gouvernement nicaraguayen avait élaborée en 2001 dans le cadre de
I'initiative « Pays pauvres trés endettés » menée par les institutions financiéres internaticnales,
Cette stratégie o é1¢ opérationnalisée a travers un Plan national du développement qui accordait la
priorité & I"éducation, au renforcement des ressources humaines, 4 la santé de base et & I'acceés &
I’zau et & I*assainissement. Les interventions financées par la Coopération luxembourgeoise dans
le cadre de ce premier PIC s’alignaient sur les priorités de ce plan.
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1.4.3. Le Programme indicarif de coopération 2007-2010

L’ objectil principal du PIC (2007-2010) était de contribuer 4 la réductien de la pauvrelé et de
favoriser le développement durable du Nicaragua. ID'un montant de 31,6 millions d’euros, ce PIC
éait guidé par la réalisation des objectifs du Millénaire pour le développement, par les priorités du
premier Plan national de développement ainsi que par la politique luxembourgeoise de coopération
au développement. Les interventions ont répondu & deux objectifs spéeifiques complémentaires :
appuyver le développement socio-économique du Nicaragua cn ciblant la formation professionnelle,
la santé et le tourisme et maximiser 'impact de "aide grace a une meilleure coordination et
harmomsation des interventions ct a I'utilisation plus efficace des londs du programme. Les
thémes transversaux icls que la bonne gouvernance, la démocratie participative, la décentralisation
et la citovenneté, d’une part, 'environnement el le genre, d*autre part, élaient intégrés au PIC
2006-2010 a divers degrés.
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[ CHAPITRE 2: DIAGNOSTIC ]
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Les autorilés nationales ont rédigé un diagnoestic (Annexe 2) de la situation politique, éconemique,
sociale et environnementale du Nicaragua. bLe diagnostic décrit également les acquis de la
politigue nationale actuelle ainsi que les défis auxquels les auiorités dojvent faire {ace dans un
futur proche. Le diagnostic permet & la Coopération luxembourgeoise de micux apprécicr Ie
contexie dans lequel le programme actuel sera mis en ceuvre au cours des quatre prochaines
années,
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| CHAPITRE 3: LES AXES STRATEGIQUES
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3.1. Les modaliiés d’intervention

Sclon les besoins, la Coopération luxembourgeoise au Nicaragua fait appel a différentes modalités
de coopération —bilatérale, mulilatérale, décemiralisée et avec les Organisalions non
gouvernementales (ONG). Ces modalités peuvent étre combinées dans le méme programme ou
secteur. La complémentarité entre les différentes modalités o les synergies entre les activités sont
encouragées afin d’améliorer la cohérence et Pefficacité du programme de coopération.
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Ce PIC intreduit la possibilité du recours & Pappui budgétaire sectoriel, & des accords de
partenarial spécifiques et 4 la coopération délégude lorsgue les conditions le permettent. La gamme
des activités et les modalités d’intervention scront propressivement adaptées pour mieux se
contormer aux critéres de approche programme et de Uefficacité de I"alde en géncral.

3.1.1. La coopération bilatérale

La coopération bilatérale constitue 1a principale modalité d*intervention de ce programme. Elie est
mise en ceuvre A ravers :

e la collaboration directc entre la Coopération luxembourgeoise et les autorilés
nicaraguavenncs compelentcs ;

¢ 'appui, par Pinlermédiaire de I’Ambassade du Grand-Duché de Luxembourg 4 Managua
(Burea de la Coopération luxembourgeoise). 4 des microprojets ¢laborés ou mis en ccuvre
par des organisations de basc nicarapuavennes ;

e T'assistance technique :

e ["aide humanitaire.

3.1.2. La coopérafion multilatérale

Le Grand-Duché de Luxembourg et la République du Nicaragua reconnaissent le bicn-fondé de
'aide multilaiérale et sa contribution & Iefficacité de 1*aide. en particulier pour lutter contre la
pauvreié et réaliser les objectifs du Millénaire pour le développement. Au Nicaragua, les
partenaires mubtilatéraux sont notamment le PNUD, et I'Organisatiors panaméricaine de la santé
{OPS) — dont les actons sont complémentaires aux interventions mises en cuvre a travers la
coopération bilatérale, Pour ce programme, la parl du budget consacrée au volet muliilatéral sc
situe dans la limite de 10% de 'cnveloppe budgétaire totale du PIC.

Le Luxembourg encourage la coordination, la cohérence ct la complémentarité entre les différentes
agences du systéme des Nations unies et suit de prés leurs activités au siége et sur le werrain.

3.1.3. La coopération avec les organisations non gouvernementales

La Coopération luxembourgeoise encourage les ONG [uxembourgeoises & s”associer de prélérence
avee des ONG locales compétenles pour mettre en ceuvre leurs activités. Elle contribue au
financement des QNG luxembourgeoises déja acilves dans le pays ainsi qu’aux organisations de la
société civile nicaraguayenne, principalement 4 travers deux fonds communs : le Fonds commun
peur I’équité du genre et les droits sexuels el reproductifs (FED) et Ie Fonds commun d’appui a la
société civile pour la gouvernance démocratique (FCG).

3.1.4. L’appui aux programmes

L'appui aux programmes concerne les opérations, v compris [inancicres, lides au déploiement dc
ressources humaines au service de la coopéralion au développement. 1l comprend, entre autres, les
volontaires, les cxperts associés {junior professional officers) auprés des Nations unies ct les
jeunes experls auprés des délégations de ['Union européenne, les ngents de la coopération, les
coopérants el assimilés, les stagiaires €t les boursiers.
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3.1.5. L appui budgétaire

Le PIC 2011-2014 introduil Fappui budgélaire sectoricl comme modalité possible de mise cn
ceuvre de la Coopération huxembourgeoise au Nicaragua. Dans un premier temps, la participation a
un fonds commun (leFONSALUD) pourrail se faire dans le cadre de Pappui au secteur de la santé
en étroite collaboration avec les autres donateurs qui ont d€ja recours & ce mecanisme pour ¢¢
secteur, Le Luxembourg participe aux discussions sur Iappui budgélaire dans les ables globales el
seciorielles e est prét & éwdier toute propositon d'engagement qui répond aux criiéres
internationaux de transparence et de bonne gestion de I"aide. La décision définitive de [aire droit &
une requéte d’appui budgétaire est prise au cas par cas par les autorités luxembourgeoises,

3.2. Les secteurs prioritaires

Les secteurs sélectionnés pour Ie PIC 2011-2014 constituent trois axes autour de la formation
professionnelle, la sanié et le tourisme. La Coopération luxembourgeoise attribue également un
rdle impertant & la microfinance gqui est considérée comme un instrumnent efficace dans la lutte
contre la pauvrelé, La plupart des activités de ce programme §’inscrivent en continu des activités
du PIC 2.

Axe 1 - Formation et Iinscrtion professionnelles : Renforcement de I"offre et du medéle de
[ormation prolessionnelle de PInstitut technique national (INATEC) grace 4 la mise en place
d’un systéme national des qualifications ¢t de Ia formation professionnelle. Appui spécifigue au
secteur de I'hétellerie et du tourisme pour lequel 1’Ecole d°hétellerie et du tourisme (ENAH)
joue un rdic motcur.

Axe 2 — Santé : Appui aux efforls du ministére de la Santé pour améliorer la qualité, la sécurité
et la disponibilité des produits sanguins et des services connexes au niveau national de méme
que la couverture et la qualité des services de sunté dans deux départements du Centre-Nord du
pavs. Le ministere de la Santé ct la Croix Rouge nicaraguayennc [oni Pobjet d'un appui
institutionnel spécifique.

Axe 3 : Tourisme : Soulien aux municipalités el aux PME/PMI dans les cing départements du
Centre-Nord du Nicaragua (Esteli, Jinotega, Madrid, Matagalpa et Nucva Scgovia). y compris
aux activités productives génératrices de revenus. L’Institut national du tourisme {INTUR) qui
gére et coordonne l'ensemble des activités du secteur, fait également objet d'un appui
institutionnel.

3.3. La concentration céographigue

Le choix des zones d’intervention du PIC 2011-2014 répond d deux critéres : d'une part celui de
renforcer les institutions et les capacités humaines au niveau central (Managua) et d autre part,
celui d*appuver les institutions décentralisées, les municipaliics et les PMI-PME dans les cing
départements situes dans le Centre-Nord du pays.

3.4. Le renforcement des capacités et des institutions

Lo renforcement des capacilés institutionnetles et humaines ¢st un objectif de la Déclaration de
Paris sur 1'efficacité de 1Paide et 'un des prineipaux enjeux du développement. Ce théme est done
présent a divers degrés dans tout le programme. Sont principalement ciblés : les administrations
telles que 'ENAH et 'INATEC (axe 1): te ministére de la Santé et la Croix Rougpe
nicaraguayenne (axc 2) ; et FINTUR {axe 3), pour des interventions visant a la fois la performance
et l'efficacité des structures ct celle des individus qui s’y rattachent, y compris au niveau
décentralisé. La formaton prolessionnelle constitue également un vecleur mportant du
renforcement des capacités humaines en vue de préparer Uintégration des étudiants au marché du
travail nicaraguayen, nolamment dans le secteur du tourisme.
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La nouvelle straiégie de renforcement institutionnel et des capacités du ministére des Affaires
étrangéres sert de guide aux efforts entrepris duns ce domaine. L’accent est mis sur I"appropriation
par 2 pays partenaire des initiatives en matiere de changement ; le recours & I“analyse
institutionnelle comme toile de fond pour formuler les programmes et projets ; la sélection, la
gestion et I'évaluation conjointes de la coopération u:chniqucl en appgi aux priorités déterminges
localement et 1"élargissement des [ournisseurs d’assistance technique” & des sources d’expertise
locales et régionales. La Coopération luxembourgeoise souscrit & une meilleure coordination et
harmonisation des appuis apportés par les différents donneurs dans ce domaine et elle s’clforce de
garantir la qualité et fa transparencc.

\ CHAPITRE 4: LS THEMATIQUES TRANSVERSALES

Les stratégies de la Coopération luxembourgeoise sur le genre. la gouvernance démocratique et
'environnement el les lois, straiégics ¢t programmes spécifiques du Nicaragua portant sur ces
questions. servent d’oricmiation 4 I'intégration de ces thémes dans les interventions financées dans
le cadre de ce PIC. Le dialogue politique, v compris lors des Commissions de partenarial, esl une
étape nécessaire 4 I'identification des axcs de coopération el au traitemem des questions
particuliéremens sensibles.

4.1. Le genre

[’8galité homme-femnme, 'autonomisation et ic renforcement des capacités des femmes sont
indispensables & I’obtention de résultats en matiere de développement et & la réalisation des
obiectifs ultimes de la Déclaration de Paris sur I’cfficacité de [aide, & savoir : augmenter les effets
de I"aide sur la réduction de ia pauvreté et des inégalités, consolider ia croissance, renforcer les
capucilés el accélérer les avancées vers les objectily du Millénaire pour le développement.

Les deux parties s’engagent & intégrer la dimension genre dans le cycle des projels ¢t programmes
en s appuyanl sur une « analyse genre » pour guider les interventiens. Lu stratégie « Genre » de la
Coopération luxembourgeoise, la loi sur Iégalité des chances et e Programme natienal sur
["égalitgé des genres du Gouvernement nicaraguayen, servent d’orientation. Des actions spéciliques
en Javeur de 1’un ou Uautre sexe peuvent étre financées el aspect genre peut [aire "objet d'une
évaluation spécifigue. Une fiche d'intégration du genre accompagne tous les documents de projet
de la Coopération luxemhourgeoise.

4.2. La couvernance. la démocratie participative, la décentralisation et la citovenneté

La stratégie « Gouvernance pour le développement » de la Coopération luxembourgeoise et les
lois normatives et stratégies du Gouvernement du Nicaragua en la matiére servent de référence a la
prise en compte de la gouvernance. de la démocratic participative, de la décentralisation et de la
citovenneté dans les interventions financées par la Coopération luxembourgeoise. Les deux partics
s’engagent & promouvoir :

* l'information et la participation aux systémes socio-économiques et politiques des
citoyens, tout en portant une attention particuli¢re aux greupes les plus vulnérables.
notamment les femmes, les enfants et les minorités ethniques ;

= les dynamiques sociales ct culturellcs susceptibles de promouveir la démocratie |

" le processus de décentralisation, notamment a travers le renforcement des capacités et
de la gouvernance locale ;

= laresponsabilité du gouvernement central et des autorités locales :

= la gestion durable des ressources naturelies.

Par coopération technique on entend tout apport de saveir-faire sous forme de personnel & court ou lonyg terme. de
formation et de recherche. de dispositions de jumelage, d appui par les pairs et des coits associés {CAD/OCDE).

? L assistance technigue est définie comme le personnel (individus ou équipe de consultants) impliqué dans le
développement de connaissances, d*aptitudes, de savoir-faire technigue ou d’aptitudes productives (CAD/OCDE),




4.3. L'environnement ct le changement climatigue

Le Protocole de Kvoto (1997), I'objectif 7 du Millénaire pour Je développement (2000} ct I’ Accord
de Copenhague (2009) forment te cadre politique et stratégique cn matiere d’environnement et de
changement climatique. Les deux parlies s'engagent & promouvoir Jes poliliques en faveur du
développement durable, de la préservation des ressources naturelles ct de la biodiversité, de
I"adaptation aux changements climatigues et de la réduction des risques de catastrophes.

Les deux parties favorisent les interventions qui générent Je pius de bénéfices environnementaux et
sociaux. A cet épard, la stratégie « Environnement et changement climatigue » de la Coopération
luxembourgeoise, le « Plan national pour le développement humain » et la « Stratégie nationale sur
Fenvironmement et le changement climatique 2010-2015 » du Gouvernement nicaraguayern,
servent d’orientation. Le recours A une évaluation environnementale straiégique ou A des €ludes
spécifiques d*impact environnemental est recommand¢ avant d’intervenir sur ces themes.

Le Luxembourg peut aider le Nicaragua a identifier, formuler el mettre cn ceuvre des interventions
dans le cadre des efforts d adaplation aux incertitudes climatiques. Tille appuie les autorilés pour
introduire des technologics, procédés et biens respectucux de I'environnement et a faible émission
de gaz & effet de serre. Au besoin, clle peut financer une aide iechnique et [financiére pour
identifier et formuier des projets dans le cadre des mécanismes de développement propres. La
Coopération Juxembourgeoise veille & mieux intégrer les considérations écologiques et climatigues
dans la politique d’acquisition. Le transfert de technologies, 'accés a Pinformation et la
collaboration avec des centres de recherche peuvent élre envisagés i cel effet.

| CHAPITRE 5: COMPLEMENTARITE, PARTENARIAT ET COHERENCE [

5.1. La complémentarité avec les programmes des autres donateurs

5.1.1 Les principaux donateurs

L'Union européenne (UE) est le principal pourvoyeur d'aide publique au développement au
Nicaragua. Aumoment de la rédaction de ce PIC, dix fitats membres étaient présenis dans ce pays
: PAllemagne, ['Autriche, le Dancmark, I'Espagne, la Finlande, la France, I"halie, I'Irlande, le
Luxcmbourg et les Pays-Bas. L’aide cumulé par Commission curopéenne (CE) et les Etats
membres représentc environ 37% de l'aide publique destinée au Nicaragua. Du fait d’une
réorientation de leur politique de coopération, cerlains parlenaires bilatéraux se retirent ou se sont
relirés du pays, comme ce fut le cas pour I’ Angleterre (2009}, pour la Sugde (2011), le Danemark
(2012) et bientdt les Pays-Bus.

En plus des Etats Membres de 'UE, le Canada, la Corée du Sud, les Ltats-Unis, le Japon. la
Norvége, la Russic, la Suisse ot Taiwan dont égalemen: présents. Le Brésil, Cuba, le Mexique et e
Venezuela apportent également un soutien. En ce qui concerne Iaide multilaiérale, le Fonds
monétaire international (FMI1), la Banque interaméricaine de développemeni (BID), la Bangue
mondiale el la Banque d'intégraiion économique d”Ameérique centrale (BIEAC) sont présentes,
tout comme les principales agences des Nations unics (le Programme des Nations unies pour le
développement (PNUD), le Fonds des Nations unies en matiere de population (UNFPA), le [onds
internalional d*urgence des Nations unies pour Uenfance (UNICEF). I'Organisation des Nations
unics pour I'alimentation et Pagriculture (FAQO), le Programme alimentaire mondial (PMA),
I’Organisation internationale du travail (OIT), 1'Organisation panaméricaine de la santé (OPS) et
I’Organisation des Nations Unis pour I'éducation, la science ct la culture (UNESCO).




Parmi jes faits saillants qui caractérisent l'aide ces dernieres unnées, on constate une tendance & la
diminution des dons par rappart aux préts, ce qui se traduit par un accroissement de l'endettement
extricur du Nicaragua. Les modaliiés de Paide ont également évolué, avec la suspension de
I"appui budgétaire global depuis 2009,

5.1.2  La complémentarité entre progranynes

Ce PIC tent compte des principes du Code de conduite de I'Union européenne sur Ja
complémentarité et la division du travail dans la politique de coopération a divers degrés. Tout
d'abord, le programme se concentre sur lrois sceteurs pour lesquels la  Coocpération
luxembourgeoise a un avantage comparatif : le tourisme. la samé et Ia formation et insertion
prefessionnelies. Le Gouverncment du Nicaragua considére que ces secteurs sont siratégiques pour
la réduction de la pauvreté, cntre autres parce quils eréent des conditions [uvorables & I'emploi
des jeunes et au développement des PME/PMI considérées comme un moteur importamt de
I’économie nicaraguayenne.

Deuxiémement, le Luxembourg a accepté d’endosser le role de chef de file dans le secteur du
tourisme & partir de 2011, L’intérét de la coopération internationale pour ce secteur est
relativement récent ¢l le Luxembourp a &1é le premier donateur bilaiéral & financer une
intervention en accord avec PINTUR. Avee PINATEC, le Luxembourg a ¢galement pris en charge
la coordination des donateurs dans le sous-secteur de la formation professionnelle.

Enfin, ce PIC introduit le recours a la coopération délégucée avec la Commission européenne dans
ie domaine du tourisme. L.’objectil est de catalyser et d’utiliser les financements de maniére plus
rationnelle, d accroitre les synerpies enire le programme luxembourgeois (« Route du cald ») et
cchui de la Commission (« Route des Volcans »), d’alléger la charge administrative pour les
autorités nicaraguayennes el enfin, de consolider la position de ehef de file du Grand-Duché de
Luxembourg dans ce sceleur.

5.2. Le partenariat et les progrés en termes d’efficacité de aide

Les orientations de coopération au développement fixées entre ic Grand-Duché de Luxembourg et
ta République du Nicaragua doivenl cncourager la mise en ceuvre des grands principes de la
Déclaration de Paris et le Programme d’Action d’ Accra (2008).

*  L’appropriation : Le Gouvernement du Nicaragua tient depuis 2002 des réupions avee la
communauté internationale. Les autoriiés président la table globale de la coopération qui se
réunit tous les six mois environ, avec intention de jouer un plus grand role dans la gestion
et la coordination de Faide. En 2009, une « proposition pour un plan de gestion stratégique
de Uaide officielle au développement », suivie d’une « proposition pour des espaces de
dialogue sur les politigues publiques du gouvernement ». onl €té soumises a celle table
ronde. Lu concertation se [ait en continu et au plus haut niveau & ravers les Commissions
annuelles de partenariat ct les Ambassades respectives el sert, cntre autres, 4 s’accorder sur
les secteurs d’intervention.

* L’alignement ; [es actions financées par la Coopération [uxembourgeoise répondent aux
demandes exprimées par le Nicaragua el reposent sur les pelitiques nationales, notamment
ie Plan 2008-201] national pour le développement fumain et les straiégies sectorielles en
cours. Les efforts portent sur le renforcement des capacités et des institutions
nicaraguavennes par le biais d’actions compatibles avec les stratégics nationales el un
recours accru & de I"expertise disponible localement ou dans la région. Dans la mesure ol
ils répondent aux critéres internationaux de transparence et de bonne gestion, {es systémces
et procédures nationaux somt utilisés et les structures paralléles de gestion laisseront
progressivement la place & un appui direct aux institutions nationales qui en feront la
demande,
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* | 'karmonisation : En 2005, une éde de 'OCDE mence dans 10 secieurs de la
coopération au développement avait révélé gue le Nicarugua pouvalt progresser en matiére
d"alignement et d’harmonisation’. Actualisée en 2008,% Péude constate une cerlaine
évolution avec adoption, par certains donateurs. de "approche programme. Depuis, des
paniers ou des fonds communs ct des tables rondes sectorielles ont ¢ié créés, nolamment
dans les secteurs de la sanig, de I'éducation et du développement local de méme que des
groupes de travail ad hoc pour traiter de sujets au niveau technique. La Coopération
luxembourgeoise participe 4 ces groupes dans la mesure o0 ils concerncnt ses propres
secieurs d’intervention et contribue & deux fonds communs qui appuient la société civile
aicaraguayenne de méme qu’au fonds commun sur la santé, le FONSALUD.

*  Pour cncourager "harmoenisation des programmes {inancés par cerlains donateurs dans un
méme secteur, des codes de conduite ont éié élaborés. Une base de données des
interventions déja exécutées a €i¢ mise en place (hitp:/nic.odadata.en) & Uinitiative des
donaleurs européens. Les réunions mensuelles des chefs de mission et des chels de
coopération de toutes les représentations européennes facilitent les échanges d’information
ct contribuent & fixer des objectifs en termes d’harmonisation. Au cours des quatre
prochaines années, les mécanismes de coordination cxistants seront renforcés et des
procédures ct dispositifs communs de mise en ceuvre ainsi que des analvses et des
évaluations communes Seront encourayes.

* La gestion axée sur les résultats de développement (GRD): Tes mécanismes d’échange
d’information, de pilotage ¢t de suivi existants, qui correspondent & Ja fois aux besoins du
Nicaragua mais également & ceux de 'ensemble de ja communauté des donaicurs, seront
utilisés. A défaut, ils devront &ire mis en place en concertation avec ensemble des acteurs
afin dec garantir ’adhésion de tous.

* les deux parties s’engagemt & appliquer les cing principes de la GRD : (i) centrer le
dialogue sur les résultats & toutes les élapes du processus, (i) aligner la programmation, le
suivi et Iévaluation sur les résultats, (iii) assurer la simplicité des méthodes de mesures et
des rapports, (iv) axer la gestion sur Poblention de résuitats, (v) utiliser 'information sur
les résultats pour Iapprentissage ¢t la prise de décisions.

* La responsabilité mutuclie : les deux parties procéderont 4 des évaluations conjointes des
progrés accomplis dans l'exécution des engagements concernant "amélioration de
Vefficaciié de V'aide. Une revue & mi-parcours sera réaliséc par un burean d’études
indépendant, choisi par ies deux partics selon les procédures égales.

= Dans I'esprit du Programme d’ Action d”Accra, ce PIC encourage la participation accrue de
la société civile 4 la gestion du développement et 1a responsabilisation des bénéficiaires
directs de l'aide.

5.3. Analvse de 1a cohérenee des politi

Les deux parties s’cngagent a veiller 4 la cohérence de leurs politiques nationales afin de réaliser
les objectifs de développement parlagés et en vue d’éviter des impacts népatifs sur leurs activiids
de coopération.

Les politiques concernées en premier lieu sont @ le commerce, Penvironnement et le changement
climatique, la séeuritg, agriculture et la péche, la dimension sociale de Ja mondialisation, I'emploi
et le travail décent, les migrations, la recherche et Finnovation, la société de information. le
rransport ¢l Pénergie.

3 - . . .
OECD (2005), Survey on Harmonisation and Alignment of Donor Practices; Measuring Aid Harmonisation and
Alignment in 14 pariner counties, OECD, Paris.
YOECD (2007), 2006 Survey on Monitoring The Paris Decluration — Counrry Chapters: Nicaregua, OECD, Paris.
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Les autorités luxembourgeoises et nicaraguavennces s'engagent 4 s’informer nutucllement
d éventuelles incohérences dans le programme el prévoient d’en discuter lors des Commissions de
partenariat.

l CHAPITRE 6: PROGRAMMATION ET SUIVI DU PIC

6.1. Planification budgétaire ¢t financiére

—_— e ——

Ce PIC béngficie d'un budget indicatif de 35 millions d*curos pour la période couvrant la durée du
programme (2011-2014). Ce budget permet de financer les actions décidées d'un commun accord
dans le respect des priorités du Plan national 2008-2011 pour le développement humain du
Nicaragua. Les engagements ct les déboursements sont étalés sur les quatre années du PIC. Sont
comptabilisés : les engagements financiers que la Coopération luxembourgeoise prend pendant la
pétiode 2011-2014 ainsi que les engagements cn cours que les autorités nicaraguayennes et
luxembourgeoises ont identifiés d*un commun accord. Les engagements seront déboursés dans la
mesure du possible pendant les années 2011-2014 mais peuvent également étre réalisés au-dela de
celle période.

Les engagements pourront étre adaptés en [onction de la mise en cuvre du programme, de
’évolution de I’aide publique au développement luxembourgeoise et de I'évolution de la situation
politique au Nicaragua.

6.2. Allocation indicative des ressources financiéres
Programme indicatif 2011-2014 en cours Nouveaux Total Yo
(en EUR) programmeces PI1C {11

1. Coopération bilatérale 12'342'794 16'007'206 28'350" 004 51
1.1, Formation professionnelle 6'504'756 | 19
NIC/018 - Appui & la formation en htellerie et 1'790'980 1790980
lourisme au Nicaragua {phase 1)
NIC/023 - Amélioration des Compétences 4713776 42713776
professionneiles et techniques au niveau
national
1.2, Développement focal | 3997694 17
NIC/22 - “Route du Cafg" 19'300 | 19'300
NICA24 “Route du Café (phase 2) 5'978394 5'978'394 |
L3. Sunte 11747155 | 34
Contribution 4 FONSALUD 2'000'¢00 2'000'000
NIC/ 16 — Appui & la wransfusion sanguine au 1421148 1421148
Nicaragua (Extension)
NIC/020 - Appui intégré aux STILAILS de 297195 297'195
Masava, Carazo y Rivas (phase II)
NIC/OXX - Appui a la Médecine 1'528'812 1'328'812
Transtusionnelle
NIC/GXX - Appui aux SILAIS de Jinotega et 6'500'000 6'500'000
Matagalpa
1.4 Eau et assainissement | qr1e0395 ] 12
NIC/G21 - Programme d'eau potable et 41007395 4'100'393
d’assainissement dans les départements de
Nueva Segovia. Madriz et Esteli
2. Coopération multilatérale 3'500'000 3'500'000 i0
3. Appuai a la société civile 280407000 2800000 8
Appui a ASOMIT 800000 800'000
Fonds commun pour ’équité de genre et les 1"600'000 1'060'000
droits reproductifs (FED)
Fonds commun d’appui & la société civile pour 1'6G00'000 1'000'000
la gouvernance démocratique (FCG)
4. Fonds d'études & d'assistance technique 350'000 350000 1
TOTAL 12'342'794 22'6537°206 1 357000°000 | 100

35% 63% 100%,
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6.3, Suivi-évaluation

Le Ministére des Relations extérieures (MINREX) nicaraguayven et la Direction de la Coopération
au développement (DCD) du ministére des Affaires étrangéres du Gouvernement luxembourgeois,
sont les organismes responsables du suivi et de I'évaluation du P1C3. Les minisiéres et instilutions
nicaraguavens tels que INATEC, le ministére de la Santé (MINSA) et INTUR somt les
partenaires directs pour les imerventions prévues dans le cadre de ce PIC. Dans esprit de la
Diéclaration de Paris ct du Programme ¢’ Action d’Accra, ces instinions participeront e plus
souvent possible 4 la conception, & la mise en ceuvre. au suivi el 4 I'évaluaien des activiiés des
projets et programmes {inancés par la Coopération luxembourgeonise.

ie PIC3 fera l'objet d'un bilan annuel dans le cadre des Commissions de partenariat qui se
déroulent alternativement & Luxembourg et uu Nicaragua. Ces commissions sont organisées par le
MINREX et par la DCD du Ministére luxembourgeois des Affaires éurangeres et associent les
divers intervenants et bénéficiaires impliqués dans le programme. Un compte-rendu conjoint est
¢labor¢ sous la responsabilité du pays héte. Au besoin, les deux parties conviennent de se
rencontrer pour faire le point sur la réalisation du programme ct pour adopter les mesures destinées
a faciliter sa mise en ccuvre. Indépendamment du bilan annuel. les projets et programmes du PIC
font systématiguement I"objet d”évaluations internes e, le cas échéant ¢’ évaluations exlernes.

6.4. Revue it mi-parcours

Le PIC3 fera I"objet d*un bilan approfondi 4 i"occasion d’une revue d mi-parcours. [es mesures
d’adapiation du programme pourront élre adoptées cn  fonction des conclusions et
recommandations de cette revue. La revue a mi-parcours du programme sera mence par un bureau
d’éudes indépendant, séiectionné au terme d*un processus d’appel d’offres public soumis par la
Direction de la coopération au développement. Les termes de référence de cetie revue seront
élaborés en collaboration avec les partenaires nicaraguayens ct des réunions d’information auront
lizu réguliérement, ¥ compris au Nicaragua. Les conclusions el recommandations de la revue 4 mi-
parcours seront restituées au cours d’un aielier organisé au Nicaragua auquel les deux parlies
seront invitées & participer. Celles qui soml conjointement jugées pertinentes, seront adoptées d'un
commun accord.

6.5. Fonds d’études el d’assistance technique

Ce PIC comprend un fonds d'éiudes cl d*assistance technique pour financer, sclon les besoins, des
études de faisabilité, des analyses économiques, de genre, cl/ou des analyses institutiommelles ou
environnemenizles qui sont indispensables & la formulation des projets et programmes, Des
missions d’identification et de suivi de projets peuvent ¢galement étre financées 4 wravers ce fonds,
Enfin, dans les limites des moyens disponibles, le fonds peut soutenir Veffort des autoriés
nicaraguayennes pour mobiliser des financements additionnels aupres des insiances internationales

(par ex. : Fonds Kyoto, fonds européens ou des Nations unies). S
iR
Luxembourg. S
Pour le Gouvernement du Pour le Gouvernement de
Grand-Duché de Luxembourg la République du Nicaragua

o I

/ 4 7 :
Marie-Josée Jacobs / Samuel Santos Lopez
Ministre de la Coopération et de I Action L Ministre des Relations extérieures
humanitaire ‘
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DOSSIER D'IDENTIFICATION

1. Introduction

Ce PIC est le fruil d'un processus consultatil qui a culming avec la 6éme Commission de
Partenariat le 25 mai 2010. A ceite occasion. les hauts tesponsables des Gouvernements du
Luxembourg et du Nicaragua ont convenu de prolonger leur coopération de quatre ans (de 2011 &
2014) el de quitter le secteur de 1’cau et de Passainissement afin de se concentrer sur la formation
professionnelle, Ia santé et le tourisme. Ces trois secteurs sont en droile ligne des objeclifs de
croissance el de lutle contre la pauvrelé du Gouvernement nicaraguaven et font 'objet d annexes
spécifiques.

Des consultations approfondies entre 1’ Ambassade et les ministéres respectifs an Nicaragua ont
dcébulé en novembre 2010 pour aboulir 4 I'élabaration de ce troisiéme programme de coopération.
La Direction de la coopération au développement luxembourgeoise a €1¢ élroitement associce & ce
processus.  Les principaux  parlenaires bilatéraux et multlatéraux de Ia  Coopération
luxembourgeoise représentés 4 Manugua et le Burean régional de l'agence de coopération
luxembourgeoise - Lux Development - ont également été consultés.

2. Les fondements du PIC 2011-2014

Ce PIC a été congu dans le respect de la Déclaration sur la politigue de la coopération au
développement du Grand-Duché de Luxembourg (mars 2010) el des engagements pris au niveau
international sur Pefficacité de 1'aide. Il tient compte des conclusions de la 6™ Commission de
partenariat et des principales recommandations issues de la Revue & mi-parcours du PIC2.

La revue & mi-parcours fait un élat des licux critique mais constructil du PIC 2007-2010. Ses
conelusions et recommandations ont fait "objet d'un atelier de restitution en présence des autontés
nicaraguavennes. La revue reconnait que le Luxembourg est soucieux de respecier les principes de
la Déclaration de Paris (DP) et le Code de conduite de I'Union européenne sur la complémentarité
el la division du travail. Le rapport cncourage la Coopération luxembourgeoise d élargir le
dialogue aux auvires partenaires au développement et 4 la société civile nicaraguayenne. Le
Luxembourg doit continuer 4 se concentrer sur les sceteurs pour lesquels il dispose dune valeur
ajoutée, mieux plunifier 'appui a wavers les agences mulilaiérales et mobiliser 'expertise
nécessaire 4 la prise en comple des thémes transversaux. Il doit prendre part de maniére
constructive et crifique aux espaces techniques de concertation dans les sceleurs prioritaires el
continuer & renforcer les synergies ct les complémentarités entre les différents canaux
d’acheminement de 'aide ct avec les coopérations des autres partenaires au développement du
Nicaragua.

Le PIC 2011-2014 offre I"occasion d’effectuer une transition souple et progressive de 1"approche
projet & I'approche pregramime ou sectorielle lorsque les conditions s™v prétent. Un tel changement
implique de repenser les modalités actuelles de gestion de la coopération bilatérale
luxembourgeoise, en particulier le recours aux unités de gestion paralleles, de s orienter vers un
véritable wansfert des compélences afin de créer les conditions propices a la reléve et au
développement durable et de revoir les critéres d’évaluation des projets pour se concentrer sur les
résullats et impacts de Valde. Enfin, la revue recommande que le prochain programme de
coopération intégre des objectifs clairs et des indicateurs de suivi.

3. Lesperspectives d’avenir

Tout en tenant compte des enseignements tirés de la revue 4 mi-parcours et des conclusions de la
6™ Commission de partenariat, le PIC 2011-2014 inwroduil - progressivement de nouvelles
pratiques et initiatives qui concrétisent son engagement pour une aide plus efficace.
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Les principales caractéristiques du PIC3 sont les suivantes :

*  les ressources sont concentrées sur la formation professionneile, le ourisme et la santé.
secleurs pour lesquels le Luxembourg bénéficie d'unc valeur ajoutée au Nicaragua,
Llappui au secteur de P'cau et Passainissement n’est pas reconduit méme si les
décalsserments concernant des activités planifiées dans le PIC2 se poursuivent en 2011 et
2012,

* Dans les domaines de ia formation prolessionnelle et du tourisme, la Coopération
luxembourgeoise prolonge les activités du P1C2 en mettant accent sur le renforcement des
institutions et des capacités aux niveaux central el décentralisé, Les projets NIC/018
(« Formation hételiere »), NIC/023 (« Amélioration des compéiences professionnelles et
lechniques ») et NIC/024 (« Route du café») intéprent les enseignements et bonnes
pratiques tirés des projets qui les ont précédés dans ces mémes secleurs. En dépit des
changements de personnels uu sein de INATEC, le Gouvernement du Nicaragua s’est
engagé A maintenir les orlentations et objectils stratégiques du projet NIC/023 pour lequel
le Pavs basque apporte également un appui technigue. Par ailleurs, e Luxembourg a
répondu favorable & la demande des autorités nationales d'endosser le role de chel de Nle

5 dans le tourisme et est disposé 4 coordonner les réunions dans le secteur de la formation

professionnelle.

= En ce qui concerne le secteur de la santé, la Coopération luxembourpeoise parlage son
appui entre trois volets distincts mais cormplémentaires : d’une part clle contribue au {onds
commun sur la santé, le FONSALUD. d’autre part clle cible deux systémes de santé
décentralisés des deux départements pauvres du centre-nord du Nicaragua @ Iinotega et
Muatagalpa. Enfin. elle appuic le ministére de [z Sanié dans ses clforts pour
institutionnaliser un systéme national de sang flable et efficace, projet qui donne suite au
projet NIC/016 (« Appui a la transfusion sanguine) aciuellement en cours,

* Llappui a la société civile fait partie imégranie de la politique de coopération au E
développement du Grand-Duché de Luxembourg. Dans cette optique, la Coopération %
luxembourgeoise prolonge son appul aux deux fonds communs auxquelles elle contribuait
dans le PIC2 — le premicr sur la gouvernance el le deuxiéme sur ['équité du genre, les
droits sexuels et la santé reproductive. La bonne pouvernance et le genre sont deux
domaines transversaux pour lesquels la Coopération luxembourgeoise o élaboré des
stratégies.

* La microfinance fait également I'objet d’une stratégie spécifique de méme quelle fait
partie du programme du Gouvernement luxembourgeois 2009-2014. C'est l'un des
domaines pour lesquels le Luxembourg a une valeur ajoutée reconnue et appréciée, En
prolongeant son appul a Asomif, Uorganisation faitiére des institutions de micro-finance
nicaraguayennes, le Luxembourg eniend valoriser son expérience ct contribuer au
renforcement de ces institutions.
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1.  Situation politigue

Les élections présidentielles de novemnbre 2000 ont été Iexpression de la volonté populaire par Jes
urnes. Elles ont donné la victoire au Front Sandiniste et porté au pouvoir le Gouvernement de la
Réconciliation i de I’Unité nationale. Le processus électoral §'est déroulé dans le strict respect des
lois. La parlicipation populaire y a €té ¢levée, dans un climat de paix, de tranquillité et de securité
citoyenne. el [a souverainelé et I'indépendance nationale du Nicaragua ont éi¢ sauvegardées.

Pour le peuple nicaraguayen, les résultats des élections ont marqué lc début d'unc ¢re de
transformations dans tous les domaines. Au plan économique, les bénéfices de la production ont
é1¢ redirigés vers les secteurs les moeins favorisés ; I'Etat a ¢1¢ appelé i prendre une part plus active
dans |"économie et dans I"organisation du systéme financier, pour mieux répondre aux besoins du
pavs. Au niveau social, une politique inlégrale a éé formulcée au bénéflice des pauvres ; clle place
au premier rang les investissements dans les sccleurs santé, éducation, emploi et logement, qui
sont tenus comme des éléments siimulamt le développement humain durable. Concernant la sphere
politique, I’organisation sociale des ciloyens a é1é encouragée, de méme que leur participation
directe aux débats et aux solutions des problemes qui les wouchent au plus prés.

La straiégic du Plan national de dévcloppement humain a reposé sur les hases suivantes

amélioration du bien-étre de la population et pius grande ¢quité sociale ; straiégie productive et
commlerciale : création de richesse et réduction de la pauvreté ; politique d*investssements publics
: politique macroéconormique ; environnement durable et développement des foréts ; stratégie de
développement de la cdte caratbe ; et mesures pour assurer la bonne gestion des affaires publiques.

Des programmes sociaux, deslinés 4 améhorer les conditions de vie des Nicaraguayens, ont €té
mis en ceuvre avec succés el onl eu un impact retentissant : cnire autres, le programme Amor,
I’Opération Milagro, le Bon productif, Des rues pour le peuple, Des maisons peur le peuple, Faim
zéro. Usure zéro, Education et santé pour lous.

Dés janvier 2007, date de I'entrée en fonctions du Gouvernement de la Réconeiliation et de I'Unité
nationale, le ministére des Relations extérieures a inscrit sa gestion dans de nouvelles lignes
directrices visant 4 restaurer les valeurs d’une politique extérieure non-alignée, nationale ct
indépendante, comme [’établissent la constituilon nicaraguavenne et le programme du
Gouvernement de la Réconciliation et de 'Unité nationale. Parallélement, un vasic processus de
fond a été entrepris pour renouer, renforcer ¢t potentialiser les relations politiques, économiques,
commerciales et dc coopération. aussi bien & 'échelon bilatéral que mulilatéral, qui avaient éié
interrompues, réduites ou suspendues avec certains pays, comme conséquence des politiques du
modéle néolibéral précédent.

Les progrés ont été significalifs pour ce qui est du maintien d’une politique extériewre digne et
souveraine fondée sur Pauto-détermination et le respect. et animée d'un esprit d’uni€ et de
solidarité avec U'ensemble des nations et des organitsmes internationoux, lout en veillamt & la
défense de la souverainelé et de I'intégrité territoriale. Une attention particuliere a également éié
portée aux ressortissants nicaraguayens se trouvant a Pétranger, qui peuvent a présent jouir de la
protection consulaire. Les questions ayant trait aux populations indicnnes et afro-descendantes,
aussi bicn au niveau national quinternational, ont également fait 1"objet d”un soin particulier.
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juillet, avait dépassé les 147 dollars. L'impact sur 'inflation nationale ct le secleur réel s’est fait

Le Nicuragua a renforeé son leadership duns les conférences. les organismes et les mouvements
internationaux. 11 est trés aclil au sein du sysiéme des Nations unies ot d’awres forums
multilatéraux, v compris le Mouvement des pavs non alignés. en coordination avec les pays
d’Amérigue latine et des Caraibes. I a donné son appui 4 Ia création de I"Alliance bolivarienne
pour les peuples de notre Amérique - Traité de commerce des peuples (ALBA-TCP, selon son
sigle en espagnol), un modéle régional de coopération fondé sur 1"égalité juridique et politique des
Ltats et sur la solidarité, la complémentarit¢ ¢t " ¢quité. Le nombre de ses membres ne cesse de
s"accroitre, car il offre de réelles possibilités & la construction d’un développement interdépendant.
mais souverain,

2. Situation économigue

Contexte économique international. crise imternationale et impact sur 'économic nationale

En 2008, le PIB du Nicaragua a poursuivi sa croissance & un rythme satisfaisant, semblable 4 celu
de 2007, ct a augmenté de 2,8 %. Toutefois, sous le coup de la crise financiére et écenomique
mondiale, ce taux a baissé fin 2008. L>économie nicaraguayenne avait en effet dii se confronter a
I'augmentation disproportionnée du prix international de référence du baril de pétrole qui, le 11

sentir.

Le gouvernemenl a dynamisé l’économie en augmentant les dépenses publiques et en
enceurageani la mise en culture de plus grandes surfaces agricoles. Pour ce faire, il o appuyé le
Programme alimentaire des semences certifiées, de méme gque plusicurs programmes de
financement destinés & Pagriculre, qui ont été canalisés par le ministére de I Agriculture et des
Foréts {(MAGFOR), la Soci¢é financiére d’investissemenis du Nicaragua (Financiera
nicaragiiense de inversiones © FND, Ulnstitul pour le développement rural (IDR) et la coopérative
d épargne et de crédit ALBA-CARUNA.

En 2009, le Nicaragua est parvenu a amortir la forte récession mondiale, gréce :

e 4 unc politique macroéconomigue réussie, impulsée par le Gouvernement de la
Réconciliztion et de *Unité nationale au moyen du Plan pour la défense de la production,
la croissance économique et 'emploi ;

e 4 la politique de développement contenue dans le Plan national de développement humain
2008-2011, qui a mis "accent sur les programmes sociaux, notamment Faim zéro, Usure
zéro et Des aliments pour le peuple. Des financements pour "agriculiure ont également é¢é
octrovés ct les micro-, peliles ¢l moyennes entreprises ou PME (MYPIMES, selon leur
sigle en espagnol) ont regu un appui ;

e au [uil gu’en 2009, & cause de la récession mondiale, les exportations ont chuté (-6,6 %,
soit -97.8 millions de dollars). Elles n’ont représenté, cette année-13. qu’ 1 milliard 390,9
millions A*USD contre ] milliard 488.7 millions d*USD en 2008 ;

e 4 un facteur qui a pernms de compenser quelque peu cette baisse : les exportations
industrielles se sont accrues de 0.8 % (5,7 millions de dollars), principalement celles a
destination du Venezuela —notamument la viande, mais €galement le fromage et les
biscuits. Les exportations d’or ont également augmenté ;

e i lJamise en ccuvre d'une politique fiscale responsable, visant la stabilité macroéconomique
et privilégiant la dépense sociale ¢t la lutte contre la pauvreté,
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Politique économigue du Nicaragua

Le Nicaragua entretient d’excellentes relations avec le FMI, institution avec laquelic il mer en
(EUVFE Un programme financier qui garantit la stabilité macroéconomique.

En 2009, le taux réel de croissance du PiB a €€ de -1,5 %, du fait de la récession économique
internationale, 1. on estime qu'il a atteint, en 2010, entre 4.05 e1 4,5 Y.

Le taux d'inflation, qui était de 0,93 % cn 2009, est passé 4 9,25 % a4 la fin de année 2010,
comme conséquence de la hausse du prix du pétrole sur le marché international et des pluies
excessives qui onl causé de graves dommages, notamment dans les cultures de haricots ct autres
céréales, et dans la production fruitiére et maraichére.

Commerce exiérieur

Le Nicaragua est un membre actif de 'OMC. L'une des politigues principales en maticre de
commerce extérieur est la signature de traités commerciaux avec différents pays. Parmi ceux-ci,
IFAccord de libre-échange entre 'Amérique centrale, les Etats-Unis d’Amérique et la République
Dominicaine (DR-CAFTA, sclon son sigle en anglais), le Trait¢ d’intégration ¢eonomigue avee
I’Amérique centrale, les traités de libre-échange avec, respectivement, le Mexique, Taiwan et le
Panama, et I'Accord de partenariat avec 1'Union européenne. Une négociation est en cours pour
signer un trané de Hbre-¢change avec le Chili et un autre avec la Colombie.

Lc Nicaragua dispose d’un Systéme généralisé de préférences avec I'Unilon curopéenne, le Japon,
e Canada et la Norvége.

Les exportations, qui avaient atteint 1 milliard 390.9 millions d’UST) en 2009. ont earcgisiré une
croissance record de 33 % en 2010, s’élevant & 1 milliard 850 millions 'USD. Celles & destination
du Venezuela, qui ont augmenté —248 millions de dollars en 2010— ne sont pas étrangéres 4 cefte
croissance. Le Venezuela occupe 3 présemt le deuxieéme rang des marchés diexportation du
Nicaragua, aprés les Elats-Unis. Les ventes a ce pays ont été multipliges par 12,3 depuis 2006,

Le Nicaragua a diversifié ses marchés et ses produits. Des marchés comme 1a Russie, la Chine et
Taiwan présenient un fort potentiel.

La création d’emplois est "une des priorités du Plan national de développement humain. 11 s°agit,
nolamment, d’encourager les PME avec des crédits équitables et une assistance technique ; de
promouvoir la construction de logements et la construction ct Pamélioration des chemins et des
routes ; d'appuyer les programmes Faim zéro et Usure zéro ; de réaliser des investissements
publics ; de soutenir les programmes de création d’emplois impulsés par le ministére du Travail
(MITRAB, selon son sigle en espagnol) ; et d'attirer des investisscments érangers directs. en
particulier dans les zones franches et dans les secteurs de I'énergle, du lourisme et des
télécommunications.

L*appui aux micro-, petites el moyennes enircprises, qui créent 70 % des emplois et 40 % du PIB,
ct I'adoption de mesures d’encourapement en leur faveur sont fortement prioritaires, Cet appui se
[ait sous la forme de crédits, d’ussistance technique et d’intrants el a permis d’augmenter leur
production et leur productivite,
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Négociations avec le Fonds mondlaire international

Suite aux quatriéme et cinquiéme revues, le Nicaragua ct e FMI ont souscrit un nouvel accord,
dont les caractéristiques sont les suivantes :

1. Prolongation de la Facilité élargie de crédit (FEC) jusqu’en décembre 2011
2. Présupposés : iallation 2011 1 6-7 % ; croissance : 3 %
3. Politique fiscale : une politique fiscale mise en czuvre avec pradence

o D[éficit global du Secteur public consolidé (SPC) de 2.2 % du PIB en 2011, La masse
salarizle susceptible de faire ’objet d’un monitoring sera censtante en termes du PiB. Au
cas ou les sommes recouvrées dépasscraient les attentes de la programmation 2011, leurs
utilisations possibles seront analvsées durant la deuxiéme moitié de I'année.

e Renforcement des finances de I'Institut nicaraguayen de la Séeurité sociale (INSS). A partir
de décembre 2010, la FEC inclura un critére quantitatil des performances de son bilan
clobal aprés les donations. En outre, Iinstrument normatif d"investissement de 'INSS sera
évalué dans le but d'assurer la conformité de la gestion de son porefeuille avec les
meilleures pratiques intcrnationales,

e Concernant le systeme [1scal, différentes solutions scront examinées pour rationaliser les
exonérations et les exempiions, et établir une réglementation des prix de transfert.

e 1 sera [ait en sorte, comme le préconise le FML, de faire correspondre les augmemations du
salaire minimum avee Pinflation et la croissance économique.

4. Politique monétaire et financiére : centrée sur le mainticn des niveaux appropriés des réserves
internationzales et sur la gestion de 1a liquidité du svstéme financier.

¢ La Banque centrale maintiendra le taux de change 4 5 % cn glissement annuel.

* Le gouvernement s’assurera que le cadre législatif [avorise un développement équilibré du
secteur. sans altérer la politique actuelle de libre détermination du taux d'intérét entre les
partics.

5. Politique de financement : le financement du programme sera assuré par des ressources
concessionnelles de la coopération internationale. Un conudle strict sur endetiement non
concessionnel continuera de s'exercer.

e Les autorités continueront & développer progressivement le marché domestique de la dette,
lout cn renforcant la gestion de la dette publique. Dans le cadre de Uinitiative des [ays
pauvres trés endettés (PPTE), les cfforls se poursuivront pour rééchelomner la dette
exiérieure susceptible d’éire allégée.

6. Renforcement du suivi de uiilisation de la coopération extéricure officielle. Le sixiéme rapport
de la coopération, fond¢ sur les donndes recueillies fin 2010, comprendra des informations
détaillées sur lutihsation de la coopération (indicateur de référence structureile). ie
gouvernement s’assurera que l'utilisation de la coopération n'entraine pas de passifs fiscaux
¢ventuels. Il conviendra avec le FMI d'un mode durtilisation aligné sur le programme €conomique.

3. Situation sociale

La puuvreté au Nicaragua

L’Enquéte pour mesurer le niveau de vie (EMNV 2009) cffectuée par Ulnstitut national de
Uinformation pour le Développement (INIDE), qui a bénélicié d’une assistance technique de la

Banque mondiale, fail élat d'une réduction de 2,6 % de Ja pauvretd extréme, qui est passée de
17.2 % en 2005 a 14,6 % en 2009.
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Selon I'enquéle auprés des ménages pour mesurer la pauvrcié au Nicaragua mende par la
Fondation internationale pour le Défi économique global (FIDEG) et financge par la Suisse (DDC)
el les Pays-Bas, avec la collaboration technique de la Bangue mondiale, la pauvreté générale au
Nicaragus est passée de 48,3 % en 2003 & 32,9 % en 2009, cnregistrant donc une réduction de
15,4 %, alors que la pauvrelé extréme est passée de 17.2 % en 2003 & 9.7 % en 2009. soit unc
réduction de 7.5 %.

Les acquis en matiére d’éducation

- L’analphabétisme est passé de 22 4 3.7 %. En a peine trois ans. it a enrcgistré une baisse de
18,3 % par rapport 3 2006, L UNESCO a déclaré le Nicaragua « tibre d”analphabétisme ».

- La population fgée de 6 4 12 ans restée hors du systéme scolaire & diminué, passant de 8,03 % en
2007 4 7,39 % en 2009,

- Les indicateurs de persévérance scolaire et de réussite dans 'enselgnement primaire enregistrent
une lendance positive, passanl respectivement, pour 2007 ¢t 2009, de 87.6 % a 90,5 % et de
86.4 % 4 90.3 %.

- En 2009, 1824931 inscriptions ont €t enregistrées, tous niveaux confondus (maternelle,
enseignement primaire et secondaire, universités, enseignement technique et formation continue).
Parmi celles-ci; 1 583 837 correspondent al'école maternelle ¢t aux niveaux d’enseignement
primaire ¢t secondaire —dont 82.3 % aux ctablissements publics.

- 150 479 éudiants se sont nscrits en 2009 dans les universiiés du pays, dont 95 109 dans des
universilés publigues. soit 63,2 % de la population universitaire.

- En 2009, la dépense totale dans le secteur ¢ducation s7est élevée a 13 milliards 295.8 millions de
cordobas, ce qui représenle une avgmentation de 65,4 % par rapport 4 2006 (8 milliards 692.6
millions de cordobas). Pour 2010 et 2011, le pourcentage des dépenses totales cn éducation par
rapport au PIB se maintient & 10,1 %, soit 0,6 % plus ¢levé qu'en 2006,

Les acquis en matiére de santé :

- Le nombre de morts maternelles est passé de 121 en 2000 & 90 en 2009, ce qui signilie une
réduction de 23,6 %.

- Le nombre de morts infantiles est passé de 1 916 en 2006 a 1 592 en 2009, so1t une réduction de
16.9 %,

- Nombre de foyers bénéficiaires des programmes de santé familiale et communautaire :
I 383 734,

- Nombre de consultations médicales (2009) : 11 133 480, ce qui représemie une augmentation de
66,6 % par rapport 4 2006 (630 743).

- Nombre d’opérations chirurgicales (2009) : 168 475, soit 51.1 % de plus qu'en 2006 (111 194)

- Le pourcentage des dépenses totales en matiere de santé cst 83,1 % plus ¢levé quen 2006. Pour
2011, la dépense publique dans le sceteur santé représenic 3,9 % du PIB. soit une augmentation de
0.5 par rapport a 2006 (3.4 %).

Les acquis en maticre de parité entre les sexes
- Participation polilique et autonomisation des femmes @ le nombre des mairesses est passé de

11 % pour Ja période 2005-2008 4 13 % pour la période 2009-2012. Depuis 2009, le cabinet du
gouvernement, qui se compose de 13 ministéres, compte 7 femmes et 6 hommes.




-

- Equité dans 1’éducation et suppression des inégalités entre les sexes : & tous les niveaux de
"enseignement, 1’on conslate un rapport équilibré entre les hommes et les femmes pour ce qui est
des inscriptions.

- Renforcement des capacilés des femmes : 84 302 femmes chefs de [amille sont bénéficiaires du
programme Usure zéro.

- 52286 femmes organisdes dans 798 micleos de myjeres [noyaux de femmes] ont bénéficié du
programme Faim zéro entre 2007 et aoht 2010.

4. Situation de 'environnement

e I’accent a é1é mis sur la gestion durable des [oréts ; I"étendue des territoires reboisés est 21
fois plus vaste que celle des 16 années précédentes. Pendant la période 2007-2009, 42 231,37
hectares onl été reboisés, alors que de 1990 & 2006, seuls 2 000 bectares " avaient €té.

o Lincidence des incendies de forét a été réduite de 80 % par rapport & 2006.

e La protection de la biodiversité est assurée dans les couloirs biologiques et les réserves
naturelies.

* [’on estime que la déforestation annuefle est de 31 000 a4 70 000 hectares,

e Les zones protégées de la frange du Pacifique ont perdu de 30 4 80 % de leurs €cosystémes
narurels, ‘

e Perte des écosysiémes naturels protégés, de méme que leur biodiversité et leur capacité de
création de biens et de services environnementaux (production d’eaw. recharge de nappes
phréatiques el capture du carbone).

e Dans le monde entier, le changement dans 1'utilisation des sols, principalement du fait de la
déforestation et de la détérioration des foréts, a une répercussion sur les gaz a elfet de serre et
le changement climatique. de méme que sur le brillage d’hydrocarbures, principalement pour
la production d*électricité.

Changement climatique

Les dépressions. les tempétes tropicales et les cveclones —des phénoménes également liés au
réchauffemnent global, sont de plus en plus [réquents et de plus en plus violents. Le Nicaragua a
d’abord subi le cyelone Félix en 2007, puis la tempéte tropicale Alma en 2008 et Ie cyvelone [da en
2009, et plus récemment la tempéte tropicale Matthew en 2010. A lui seul, fe cvelone FElix a causé
la mort de 40 000 animaux ct entrainé 1z perte de 1,4 million d’hectares de [orét

Pendant la période 2005-2010, lc Nicaragua a subi des pertes allant jusqu’a 560 000 manzanas [1
manzana = 0.7 ha] qui étaient consacrées A la culture de grains de hase. Cela signifie que 9 % des
zones cullivées ont cessé d’élre productives, entruinant une perie movenne annuclle de 206.3
millions de dollars par campagne agricole, soit 3,52 % du PI1B.

Stratégic d’adaptation au changement climatique

* la straiégie consisle a mettre en ceuvre des projets hydroélectriques, géothermiques, éoliens,
solaires et de hiomasse, de maniére a renverser la tendance de la matrice énergétique : passer
des 80 % d’origine thermique / 20 % d’énergies renouvelables en 2006 a 90 % renouvelables /
10 % thermique en 2017,

Uine stratégie pour Uagriculture et la sécurité alimentaire.

Une gestion environnementale durable.

Une gestion décentralisée des 21 bassins versants du pays conformément 4 Ia ol sur eau.

Une planification et une gestion intégrée de 'urgence. avec l'appui de ensemble des
organismes de 'Etat.
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ANNEXE 3

FORMATION ET INSERTION PROFESSIONNELLES
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1. Le cadre léeal et institutionnel

La Constitution de la République du Nicaragua établit le droit & "éducation pour lous les
Nicaraguavens,

Le secteur de I'éducation nicaraguayen consomme environ 1 1% du budact de la République du
Nicaragua (11.3% cn 2006, 11.8% cn 2007, 1% en 2008), soit 3% du PIB. Il est constitué : (i} de
I’éducation de base sous la responsabilité du ministére de Education {MEDY, (ii) de 1'éducation
supérieure sous la responsabilité du Conseil national des universités (CNU) et (iii) de la formation
professionnelle et de 'enseipnement technigque sous la responsabilité de I'Institut national de
technologie (INATEC).

L INATEC est une entité aulonome qui dispose de sa propre personnalité juridique ct de son
propre patrimoine. L'institut administre, organise, planifie, contrdle et évalue les activités des
systémes nationaux de formation prolessionnelle et d’éducation technigue. If est chapeauté par le
Conseil de direction dont font partie notamment le ministére du Travail et celui de I’ Industric ¢t du
Commerce, el le Ministére des Finances, des travailleurs et du seeteur prive,

L'INATEC dispose de centres de formation professionnelle fixes et mobiles, déccles, d’instituts
technolopigues et polvtechniques d’cnseignement, entre sutres dans les domalnes suivants:
agriculture ¢t Torestier, indusirie el construction, services et commerce. Les lormations dispensées
comprennent :

* la formation initiate

* |a formation continue : spécialisation et actualisation

* |z formation pour I’emploi.

Les formations peuvent ére dispensées dans les propres Stablissements I’ INATEC ou dans des
¢lablissements publics ou privés agréés. Pour les formations, INATEC bénélicie d'un
prélevement obligatoire de 2% sur les salaires bruts payés par lous les emploveurs installés au
Nicaragua, y compris les institutions publiques a I’exception de 'armée et de la police.

2. La politique nationalc et Ia coordination sectorielle

La politique actuelle en matiere de formation professionneile est en cours de formulation afin de
mieux refléter les nécessités du pays. Le Plan national de développement humain (PNDH) aborde
ces domaines dans les chapitres qui traitent de la politique industricile ¢t de I'éducation. Dans ce
sens, les autorités compétentes ont élaboré une swratégie nationale pour I'éducation technigue.
Cette stratégic aborde entre autres, la coordination entre les différentes institutions du secteur, la
carte éducative, déjd mentionnée dans le PNDH, la qualit¢ des formations et les différentes
[ormules de formation (formation initiale, formation continue, formation pour 'emploi) ainsi que
"articulation avec le secteur privé.

Une table ronde sur I’éducation a été mise en place. Elle comprend 1'Espagne, le Japon. les Ftats-

Unis, la Banque mondiale, I'Union européenne, le sysiéme des Nations unies (UNICEF, UNFPA)
ainsi que diverses institutions publiques nicaraguavennes.

3. Les principaux défis

1 n’existe pas d'études svstématiques sur les besoins en formation, et Ic déséquilibre entre 1"offre
¢t la demande est révélatrice. On constate par exemple un exces de formations liée au commerce, 4
['administration et aux services: 72% des formations dispensées par IINATEC concernent
"acquisition de compétences dans ces domaines, alors que les formations destinées 2 I'industrie
sont rares el de faible niveau. Comme V'offre de formation n'est pas assez diversifice, elle ne
permet pas & la population de disposer d’options adaptées 4 ses réalités et 4 ses besoins. C'est le
cas par exemple des petites el moyennes entreprises peénalisées par la pénuric de ressources
humaines qualifices.

26

ety Ty - - ——r—
TR LA PS8 W L TR B R T = T e T e oy Tty




Le systeme de formation professionnelle n’est. quant a lui, pas suffisamment organisé. cohérent et
homouéne, en parlie  vause des carences structurelles et organisationnelles de 'INATEC. Méme
si ce svsiéme z évolué, les méthodes d’enseignement traditionnelles sont en décalage avee les
nouveaux concepts de [ormation. Par exemple, les curriculums ont besoin d*ére modernisés et
standardisés afin de renforcer la cohérence de 'offre et de pouvolr la décliner dans toutes ses
formes. 1] en est de méme avece Jes modéles de gestion des centres ¢t "ensemble des mavens
(infrastructure et équipement) qui ne sont pas adaptés. De plus, un gros effort est nécessaire pour
renforcer les compétences techniques el pédagogiques des enseignantséinstructeurs  dont
"expérience et le savoir faire ont souvent é1é acquis sur le tas. Enfin, il est indispensable de
capitaliser les compétences acquises par lc biais de la formation professionnelle.

Aujourd’hui, FINATEC doit définir un sysiéme intégral de qualifications et de formation
professionnelle fondé sur la formation par compétences. A terme ce systéme établira les normes et
les dispositifs nécessaires & 'identification, Pacquisition, la reconnaissance, la certification el
"enregistrement des compéiences. Le systéme devra adapier ces normes et dispositifs au marché
de 'emploi, aux é&volutions technologiques el aux caraciéristiques socio-€conomiques des
territoires. Par aillcurs ¢ sysiéme doit répondre de la qualité de ’enseignement en misant sur la
formation des formateurs, augmenter te nombre des €tudianis en octrovant plus de subventions et
de bourses aux plus démunis, orienter les éludiants ¢t améliorer feur insertion grice 3 des
mécanismes d’observation et de communication sur 'emploi.

Pour sa part I'INATEC doit adapter son infrastructure de base et les équipements des centres de
formation au systéme de formation par compétence.

4. La contribution luxembourgeoise ay secteur de la formation professionnelle

La formation et inscrtion professionnelles font partie de la stratégie de la Coopération
luxembourgeoise en matiére d*éducation (2009) et constituent I"un des trois secteurs prioritaires de
cette coopération au Nicaragua.

Le Luxembourg appuie NINATEC el {inance des activités en matiére de formation professionnelle
4 wravers deux projets : le premicr destiné a 'Ecole nationale d’hétellerie (ENAH, NICA18) et e
deuxiéme axé le sysiéme national des qualifications et de la formation professionnelle (N1C/023).
Lux-Development met cn ceuvre ces deux projets.

L’appui apporté & "ENAH depuis 2003 a permis des avancées dans le secieur de "hatellerie.
COIMINE Suit ;

* [Padaptation de Penvironnement et des ¢guipements au conlexte de la formation par
compélences |

* la mise en place de normes et de qualifications basées sur Ja demande des entreprises ;

* la publication d”un catalogue complet de formation dans les principaux métiers du sous-secteur
de "hotellerie ;

* laprise en compte de maniére standardisée de notions et normes de qualité ;

* lacertification des compétences acquises de fagon empirique et la valerisation des métiers.

Les cnseignements acquis a4 travers Uexpérience de UENAH pcuvent servir 4 modemiser
I'INATEC et constituent une base solide pour Fappul que la coopération luxembourgeoise peut
apporter & I'amélioration du sysiéme national des qualifications et de la formation professionnelie.
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5. Les perspectives pour Je P1C

3.1 Lacoopdération bilatérale

*  Le projet NIC/018 « Ecole nationale d’Hétellerie (ENAH) » esi poursuivi. Selon le plan de
développement établi durant la phase précédente, il vise & consolider les acquis en termes
de compétences de qualité pour la formation et la gestion de VINATEC et & renforcer la
décentralisation des espaces et de 'offre de formation. 1l vise également a positionner
I"école au niveau réglonal, ce qui devrait contribucr & sa renommée. Le projet dispose d’un
budget de 5,08 millions d’euros.

= Le projet NICA23 « Amctioration des compélences professionoelles et techniques » a
démarré au cours de I'année 2010 avee un budget de 6,62 millions d*euros. Programmé
Jusquien 2014, ce projet compte capitaliser I'expérience acquise a travers FENAH pour
meltre en place un modéle national de qualifications et de formation professionnelies. Il
cible les sous-secteurs de I’glectricité/élecironique, de la soudure et des énergies
renouvelables. Le Gouvernement du Payvs basque doit {foumnir 'expertise technique
nécessaire a la certification des compétences, 4 la gestion par processus ct & I'enscignement
des méticrs sélectionnés par le projet.

3.2 Lacoopération multilatérale

En accord avec les autorniés nationales, le Programme des Nations unics pour le développement
et/ou |'Organisation internationale du travail seromt approchées en en vue ¢’un appul technique a
IINATEC et aux institutions impliquées. Cet appul viendra compléier I'intervention bilaiérale
mise en ceuvre dans le cadre du présent programme.
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1. Le eadre lésal et institutionnel

e

La Constituion de la République du Nicaraguaz établit le droit 4 la samé peur tous les
Nicaraguavens ct la responsabilité de UElat pour diriger ¢t organiser les programmes, services ct
activités en matiére de santé. L article 3 de la Loi générale sur la santé (2002) érablit que ce
secleur est constitué de l'ensemble des institutions. organisations, personnes. c¢tablissements
publics el privés, acteurs, programmes et activilés impliqués dans iu prévention, la promotion, la
récupération et la réhabilitation.

Le Ministére de la Santé (MINSA) est Uorganc compétent pour appliquer, superviser, controler et
vérifier I"accomplissement de la loi de méme que pour élaborer, contrbler et ¢valuer les nonmes
iechniques. les politiGues, plans et programmes, manuels et instruments nécessaires & I"application
de Varticle 3. Ce ministére assure 61% des services sur iout le territoire el est organisé en 17
« Systémes décentralisés de soins de samé (SILAIS) », 4 ralson d'un SILAIS par département ¢t
par région autonome de la cote atlaniique.

Divers mécanistnes on éé mis en place pour coordonner les activités du secteur de la santé. Le
Conseil technique ministériel de la sant¢ assure la coordination i intérieur du MINSA tandis que
le Conseil national de la sant¢ du pouvoir citoven et ’Unité spéciale cn cas de catastrophes
tacilitent 1z coordination avee les organismes de la société civile et la population e général. La
Commission nicaraguayenne de Jutte contre e sida (CONISIDA) et le Mécunisme de coordination
du Fonds mondial de lutte conire le VIH/Sida, la tuberculose ct la malaria, ont él¢ mis en place
pour coordonner une approximation intégrale de ces thémes.

Le MINSA coordonne les partenaires au développement {SPD} au sein de I'espace de dialogue
programmatique, qui se réunit deux fois par an. Au cours des derniéres années, lo ministére a
bénélicié de Iappui financicr et technique des Pays-Bas, de I"Espagne, de la Finlande, de la Suéde,
de I’Autriche, du Luxembourg, des Etats-Unis et du Japon. La Bangue mondiale. la Banque
interaméricaine de développement (BID), le Fonds mondial de lutte comwe le VII/Sida, Ia
wberculose et la malaria et les agences spécialisées des Nations unies contribuent également,
lechnigquement et financiérement, au secteur sanié. Selon le ministére, Ies dons en provenance des
pays partenaires ne représenteront plus que 8% du budget 2011,

Le budget par habitant desting 4 la santé est passé de 32.30 dollars en 2006 a 43,19 dollars en 2009
{(soit 4.04% du produit intéricur brut). La part du budget national destinée au MINSA &aitde 16 %
en 2010,

2. La politigue et 1a stratégie du gouvernement

Le Gouvernement nicaraguaven a réinstauré la gratuiié des soins comme droit constitutionnel et
facteur du développement économique et social pour loutes les familles nicaraguavennes. Un
Systeme national de santé a é1¢é mis en place dont la mission est de garantir un acces gratuit et
universel aux services de santé, de promouvoir des pratiques ct stvles de vie qui contribuent &
améliorer la qualité et 'espérance de vie et, globalement, de contribuer au développement humain.

Par ailleurs, la Politique nationale de la santé, élaborée en 2008, a comme principaux lignes
directrices:

1. Agir pour que les personnes restent en bonne santé, que la population soit saine et
heureuse.

Fournir des soins de santé de qualité et des médicaments gratuits.

Réduire les listes d'atiente pour les opérations chirurgicales et celles pour les consultations
cxternes spécialisées,

4. Fournir des services de sanié aux populations pauvres ou en situaticn d'extréme pauvreié

L 2

ainsi qu'aux personnes qui y ont le plus difficilement accés.

5. Mettre cn ccuvre la régionalisation de la santé dans les Régions autonomes de la Cote
atlantigue.

6. Sauvegarder la médecine populaire el traditionnelle, el d'autres formes de médecine non
occidentales.

7. Assurer la gouvernance ciloyenne et la participation active et consciente des ciloyens aux
activités lices au secteur santé.
¥, Assurer le développement intégral des regsources humames du secteur santé.
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9, Assurer Palignement, "harmonisation et 'appropriatien de la coopération extérieure dans
le secteur sanié.

2. Les efforts accomplis et les principaux défis

Entre 2004 ¢t 2006, un « Modéle de soins inté¢gral » (Modelo de atencién integral en Salud -
MAIS) a été mis en place discrétement et sous forme de projer de pilotage pour essaver de
remédier au morcellement et au eloisonnemem des services de sant¢. Ce modéie a été subsiitué par
un « Modéle des soins 4 ta famille ¢ 4 la communaui¢ » (Modelo de Salud familiar v
communitario - MOSAFC) qui met I'accent sur la préveniion, le premier niveau de santé (les
unités de sant€) et |"organisation et la participation communautaire. Le personnel médical cst tenu
de se déplacer sur 1out le territoire pour faire le diagnostic ct e suivi des pathologies principales
tandis-que les unités de santé doivent étre ouvertes en permancnce. Parallelement, des brigades
volontaires spécialisées effectuent des missions de suivi et des soins chirurgicaux dans plusicurs
zones reculées du terriloire. Cet effort vers le patient est massif et a contribué a augmenter la
couverture des services et a améliorer les principaux indicateurs de santé¢ comme la diminution de
la mortalit¢ infantile, mortalité maternelle, consultation médicale, immunisation et autres.

Par ailleurs, le pouvernement a entrepris de moderniser les hopitaux en ciblamt prioritairement la
planification, la gestion et ta qualité des soins de méme que 'eflicacité des processus d’achat de
fournitures et de distribution des produits médicaux. L’autonomie et la responsabilisation
financiére des hopilaux onl également &té renforcées. Enfin, le recours au SILAIS a permis de
déconcentrer les services au niveau local.

Malgré les progrés accomplis en matiére de couverture el de soins, les autorités nationales
continuent de faire face a de nombreux délis a différents niveaux, v compris pour répondre aux
Objectifs du Millénaire pour le développement (OMD) (Tableau 1), Le MINSA estime que 3.3
milliards de dollars seront nécessaires pour atteindre les OMD relatifs & la santé,

Tableau 1. Les Objectifs du Millénatre pour le développement en matiére de santé

Ohjectifs du Millénaire 1990 2007 2009 2015

(taux) {laux) {taux) (taux/
0obM)

Réduire de % la mortaljté 160 76.5 60.Y 40

maternelle

Réduire de 23 la mortalité 72 33 - 24

infaatile (>3 ans)

Réduire de 2/3 la mortalité 38 29 19

infantile (> 1 ans)

Source : MINSA, Indicatenrs de Santé 2005-2004
Parmi les défis auxquelles les autorités doivent faire face, on note en particulier :

* la haute prévalence de maladies transmissibles parmi lz population jeune couplée a
I'augmentation des maladies chroniques dégénératives liées au vieillissement ;

" la malnutritien chronique (petite taille) des enfants qui ont entre 6 et 3% mois d’8ze a une
tendance 2 diminver lentement, en passant de 21% en Fan 2003 4 18% en 2009, sclon
I'enquéte des foyers du Systéme Iniégré de Vigilance des [nterventions Nutritionnelles du
Ministére de la Santé du Nicaragua. Le gouvernement, dans sa stratégie d’éradication de la
malnutrition chronique, a préve des interventions telles Je renforcement au fer et 4 la
vitamine « A » chez les enfunts de moins de 5 ans, et les programmes « Hambre Cero »
(zéro faim) et Usure Zéro. qui ont permis aux (amilles nicarapuavennes d’avoir aceés 4 une
meilleure alimentation,
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* la mortalité maternelle constitue un probleme majeur de la santé publique, ¢lant associée &
des multiples facteurs. Durant cettc dernicre année 2010 on a constalé 96 déces maiternels,
qui ot ew lieu surtout dans I SILAIS de Jinotega, Matagalpa, Chinandega, RAAS et
RAAN. La plupart des déces maternels se produisent & cause de problémes associés aux
périodes de la grossessc, de 'accouchement ct du puerperium ; mais il v a aussi des
facteurs externes qui contribuent 4 ce probléme de santé, comme les intoxications ct fes
accidents de la route. Dans le but de renforeer le plan de réduction de la mortalité
maternelle et périnatale, le Minisiere de la Santé a renforeé durant cette année, entre
autres : le recensement de gestion de [a {emme enceinte comme une stratégie destinée a
améliorer la santé maternelle et périnataie, étant donné qu’elle facilite |"attention avant la
naissance, durant ’accouchement et je puerperiun.

* les stratégies comme le Plan Accouchement, avec la participation de la communauté
organisée et attention de Paccouchement humanisé dans tous les établissements de santé.

= la présence du VIH/SIDA sur tour le territoire et la possibilité de sa propagation a
Vintérieur ef 4 extérieur des fronfieres.” L augmentalion des cas de VIH/SIDA, due 2
"amélioration des registres statistiques, augmente la pression sur {“administration des
ressources pour le secteur de la samé;

* lc manque de fiabilité¢ des indicateurs, en particulier ceux relatifs 4 la morbidité, est
partiellement du aux défaillances du svstéme de registre, générés par les difficultés a
accéder aux services, notamment dans les zones rurales de certains SILAIS (RAAN,
Jinotega), et le manque de ressources sont autant de freins & ["élaboration d'indicateurs
fiables. Pour cette raison clle sera renforcée.

* La construction d’indicateurs, en particulier ceux relatifs 3 la morbidité, avec la

modernisation et 'actualisation des systémes de registres statistiques, pour oblenir des
indicateurs plus détaillés et fiables.

4, L.’évolution du sccteur

La pelitique gouvernemeniale est de garantir ’accés universel et gratuit aux services de santé et de
réduire les incgalités existantes par rapport & "aceés 4 ces services, En plus, avec le MOSAFC, les
autorilés complent rationaliser le réscau des services de santé, offrir des services de santé aux
populations les plus néeessiteuses, augmenter le nembre de maisons maternclies, intégrer les
services de planification familiale et les soins obstétriques ¢lémentaires et améliorer la prise en
charge des maladies infantiles communes. Les autorités souhaitent également favoriser les
changements de comportement en faisant participer les communautés a la gestion de la sanié et cn
mettant cn cuvre une siratégie nationale de communication visant 4 informer ¢t a éduquer la
population en matiére de santé.

: En 2006, CONISIDA estimait 4 7300 les porteurs de VIH. Aujourd’hui, deux hommes sont atteinis du sida pour
une femme mais la tendance est & Favgmentation de nombre de femmces atteintes du virus, Le Programme
cotnmun des Nations unies sur le VIH/SIDA (ONUSIDA) estime que les principaux défis consistent 4 améliorer
la capacité de surveiilance, 4 mieux sensibiliser les décideurs, & étre plus transparents vis-a-vis de Iz maladie et a
soutenir le Pragramme national sur les infeciions sexuellement transmissibles,

G IO A S 0 S I P 3, KT T LI L b Tl




Y ARl e, 0 Ve e TS s s A RO P Er ot T SPSSLC AT . B R A e, - P o b M o A BT L Do T e 2 A it T N e e ot ST L et

LR At e Yo e A BN e kil Gt A

Pour approfondir les réformes, consolider le rdle de direction ct de coordination du MINSA et
améliorer |'efficacité de I'aide destinée & la santé, le gouvernement est arrive & un consensus pour
I’élaboration d’un mémorandum d'cnlendement 20131-2013 avee les partenaires pour le
développement (SPD), signé le dernier 14 décembre 2010. Les signataires (parlenaires signataires)
du mémorandum d’entendement (relatif & 1a mise cn ceuvre du Plan Pluriannue! 2011-2075) sont
lcs Pavs Bas, I'Espagne, la Finlande, et le Fonds des Nations unies en matiere de population
(FNUAP) et I Autriche qui est train &' officialiser son adhésion.

Pour lc compte de I"état ont signé : le Minisiére de la Sani¢, le Ministére des Aftaires érrangéres, le
Ministére de finances et crédit public et le Secréariat de la Présidence.

Depuis 2005, le Ministére de la Santé a aussi crée le Foads nicaraguayen pour la santé
(FONSALUD), celui-ci canalise les financements destings & mettre en ceuvre la politique nationale
de la samé et la Plan Pluriannuel 2011-2015. Des mécanismes de déboursement, de contrdle
financier et de notification et des indicateurs de suivi ont ¢t¢ mis en place afin d’assurer la bonne
gestion et utilisation du FONSALUD. La plupart des donateurs curepéens canalisent leur appui a
travers ce fonds qui est aligné sur la politique nationale de la sanié et la Plan Pluriannue] 2011-
2015.

5.  La contribution luxembourseoise au secteur de la santé

[.a santé fait partie des secteurs prioritaires de la Coopération luxembourgeoise (CL) et a fait
I'objet d'une stratégie spécifique en 2009. Le Luxembourg finance des activités dans cc domaine &
la demande des autorités nicaraguayennes depuis 1993, Les iterventions de la CL portent sur
deux des priorités nationales en matiére de santé : L’appui aux SILAIS de Masava, Carazo et
Rivas (projet NIC/014 suivi du projet NIC/020) et "appui & la transfusion sanguine {NIC/016),

Lors de la 6™ Commission de Partenariat (23 mai 2010), les Gouvernements du Luxembourg el
du Nicaragua ont décidé de poursuivre les activités dans le secteur de la santé dans le PIC 2011-
2014, tout en réfléchissant aux modalités les plus pertinentes. A la demande de |’Ambassade a
Managua, une éude destinée a faciliter la préparation du PIC3 a &€ mandatée, Cette ¢lude
conclut gque :

* L’appui au SILAIS est globalement positil, en particulicr en termes de participalion tandis
que "impact des inlerventions relatives au VIH/Sida et a la médecine traditionnelle resic a
démontrer. L'étude recommande de porter plus d’attention & I"apprepriation de "exéeution
{inanciére et de la programmation du projet, 4 la durabilité a long terme des activilés et au
transfert des connaissances ct des capacilés de chague composante 4 la partic nationale.

= Le FONSALUD a démontré son utilité pour la mise en application des principes de la
Déclaration de Paris dont 'alignement, "harmonisation et appropriation. Le fonds est
adapté aux objectifs de santé des différents plans naticnaux liés aux Objectifs du Millénaire
pour le développement Le fonds gide a la mise en ceuvre dy Plan Pluriannuel 2011-2015 du
MINSA ¢t les activités financées & travers le fonds durant [es quatre demniéres années ont
permis datleindre des résultals en matiére de santé publique.

Le rapport recommande & la CL de répondre favorablement a la requéte des autorités nationales
dappuyer les SILAIS dans deux départements de la zone centre nord du pays (linotega el
Mutagalpa) en se basant sur les enscignements des projets NIC/014 et NIC/020 et dadhérer au
FONSALUD en sujvant I’exemple des autres donateurs bilatéraux.
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6. Les perspectives pour le PIC

6.1 La cooplration bilatérale

En accord avec les autorités nicaraguavennes, la CL interviendra dans les dépurtements de
Matagalpa et Jinotega de la zone centre-nord ol les besoins en matigre de santé sonl réputés
élevés. Cet appul tiendra comple de Pexpérience acquise dans la mise en ceuvre des accords
opérationnels dans le cadre de la derniere phase du projet NIC/020 en appliquant ces accords aussi
bien au niveau des colts des opérations qu'a celui des investissements cn infrastructures et
équipements. En s*appuyant sur des nouveaux instruments oplratifs, la CL essuvera d'eviter la
création de structures paralléles pour la mise en ceuvre de cetle intervention. La CL met &
disposition de cette intervention la somme indicative de 7 millions ¢’ euros.

o B et M T Y T U LI MR A e S T
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En paralléle, la CL canalisera la somme indjcative de 2 millions d’euros & travers le FONSALUD
et participera de maniére active a |’espace de dialogue progrummatique.

e ol

Il est également prévu de maintenir I'appui au systéme national de sang selon des modalités &
définir. Cette décision se doit au fait que la CL est Punique coopération qui travaille ce sujet de
maniére prioritaire avee le Ministere de la Santé. La CL réserve la somme indicative de 1,2
milliens d’euros pour cette intervention.

6.2 La coopération multilatérale

Vu I'imperlance que la CL attribue au multilatéralisme, ’Organisation Panaméricaine de la Santé
{OPS) a été sélectionnée d’un commun uccord avee les awlorités nicaraguavennes pour recevoir un
financement indicatif de 2,5 millions d’eures aux cours des 4 années du PIC. Les activitds
financées dans ce cadre seront complémentaires aux activités bilatérales décrites antéricurcment.
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1. Etat des licux du sectcur

Au Nicaragua, le secteur du tourisme évolue posiivement depuis une dizaine d’années. En 2009,
le pays a enregistré 931904 armrivées de iouristes interpationaux ct le taux de croissance u
augmenté de 8,6 % pur rapport & "année précédente. L7on estime 4 plus ¢*un million le nombre de
visiteurs en 20140.

Environ 61 % des tourisles qui se rendent au Nicaragua proviennent d’ Ameérigue centrale, 27 %
d’Amérique du Nord, 7.3 % d’Europe et 4,4 % d’autres régions du monde®.

Les Etats-Unis représentent 23% du tounsme mitermational, ce qui en fail le premier pays émetteur
de teuristes 4 destination du Nicaragua, suivi par le Honduras, El Salvador et le Costa Rica.

En ce qui concerne les pays européens, le Nicaragua a recu en 2009 plus de 69,000 touristes en
provenance d’Allemagne, d’Espagne et du Royaume Uni. Ces proportions restent stables et font du
Nicaragua une destination émergente qui doit confirmer sa pereée sur le marché curopéen.

Les revenus du tourisme international s’élévent 4 345,9 millions de dollars {2009} el en font le
premicr secteur de I’économie nationale en termes dentrées de devises. Selon la Bangue centrale,
la pénération de devises dues au tourisme a aupmenté de 88% entre 2003 et 2009, Le tourisme
représente 'équivalent de 25% du 1otal des exportations traditionnelles du Nicaragua ct devance
ainsi les produits d’exportations comme le café, Ja viande et les fruits de mer. Le secteur a,
comparativement, mieux résisté que d’autres sccteurs i la crisc {inanciére internationale en 2008 et
2009,

Sclon les résultats du compte satellite du tourtsme au Nicaragua, la contribution de ce secteur
|’économie nicaraguayenne est importante el continue d’angmenter. 1] représentait 4,8 % du PIB
en 2005 et il représente 5.3 % en 20009,

L'offre nationale en matiere d’hébergement ne cesse également de s aceroitre. Sclon les données
préliminaires disponibles & la fin de "année 2010, le pays compte 611 éiablissements hotcliers et
similaires qui disposent en tout de 8 880 chambres et de 14 390 lits.

Les investissements dans le tourisme réalisés dans le cadre de la loi 306 montrent une hausse
importante. Entre 1999 ct fin 2010, ils ont atteint 722,37 millions de dollars ¢1 ont permis de créer
10739 emplois directs. Ces projets ont pernus d’uccroitre l'offre de Densemble services
touristiques ou li¢s au secteur du tourisme dans les principaux sites de développement du pavs.

En 2000, le Nicaragua a également commence & pénétrer lc sectewr des croisiéres, qu'il ne cesse
d’encourager. A "heure actuelle, les ports qui accueillent les bateaux de croisiére sont San Juan
del Sur et Corinto, tous deux situés sur I'océan Pacifique.

Les données permetient de prévoir le maintien de taux de croissance positifs pour le Nicaragua,
Cette marpe de progression qui concerne a la [ois les arrivées de touristes internationaux, les
entrées de devises, Poffre d”hébergement, "atlention aux batcaux de croisiére et les perspectives
d’investissement. confirme le potentiel de développement que représente le secteur du tourisme.

Boletin de Estadisticas de Turismo [Belletin des statistigues du Tourisme], Institul nicaraguayen du Tourisme (INTUR). 2009
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2. Le cadre juridique et institutionnel

Le cadre juridigue a permis de mener des politiques pertinenies pour le développement iouristique
du Nicaragua et constitue une basc solide pour Ia coopération sectoriclle. Trois lois encadrent la
politique du gouvernement en matidre de tourisme

= Laloi298:loi portant création de 1'Institut nicaraguayven du tourisme (INTUR);
= 13 Loi 493 loi générale sur le tourisme ;

* laLoi 306 : loi d’encouragement de I'industrie louristique ;

* jaLoi 694 : loi de promolion des revenus de résidents, retraités ;

« {aLloi 690 : ol de développemert des zones cdticres ;

a |z Loi 724 : loi de réforme de la loi 495 ;

»  laLoi 453 :loi de équité fiscale.

I’ Institut nicaraguaven du Tourisme (INTUR) est Finstitution publique chargée de régir le secteur
tourisme ¢t de veiller au respect des lois cn la matiere. 11 promeut le tourisme durable, gui est
considéré comme un secleur priorilaire de I'¢économie du pays, cn combinant de maniére
équilibrée les aspects humains, environnementaux ¢l économiques, afin d’accroftre le flux de
touristes et d’encourager la compétitivité des entreprises. 11 met tout particuliérement I'accent sur
les pectites et movennes enireprises dans ie but de coniribuer & Iz réduction de la pauvreté et A
I"amélioration de 1a qualité de vie des Nicaraguayens.

3. Les principaux défis

Les principaux défis identifiés par PINTUR et les représentants du secteur privé sont les suivants :

*  Promouvoir la compétitivité du secteur ;

* Plan de développement touristique durable 204 1-2020, qui est le fruit d’un consensus et est
exéeuté par VINTUR avec les agents de la coopération internationale, le secteur public, les
acteurs locaux el tes organisations professionnelles ;

*  Renforcer et diversificr les produils touristiques ;

*  Promouvoir et faciliter les investissements ainsi que la commercialisation des produits
touristiques du pays ;

=  Consolider 'INTUR pour qu’il s’acquitte pleinement de sa mission et remplisse son mandal ;

» Renforcement du cadre juridique au bénéfice des micro-, petitcs el moyennes enreprises du
secteur lourisme.

*  Positionnement du Nicaragua comme destination touristique.

*  Attention particuliére poriée 4 }a chte nicaraguayenne des Caraibes.

» Tourisme participatif el concerté.

Ces actions doivent permettre 4 'INTUR de (i) développer le tourisme en tant qu’insirument de
protection des ressources naturelles du pays (Systéme des aires protégées — SINAP) ; (1i) mettre en
euvre un programme de commercialisation et de promotion louristique au niveau national et
international ; (iii) valoriser les coutumcs, traditions et valeurs nicaraguavennes ; (iv) metire en
place un dispositif de communication et créer des espaces permanents de négocialion el de
planification entre le secleur privé et le secteur public ; (v) soutenir les entrepriscs afin quelles
créent de nouvelles destinations et de nouveaux produits ; (vi) élablir des normes de qualité pour
les entreprises louristiques grice a Uintroduction de normes et procédures de certification ;
promotion ,commercialisation ¢t tourisme social,
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4. Le Plan nationat de développement touristigue

Le Plan national de développement touristique a servi de référence pour les actions mises en place
par FINTUR entre 2007 et 2011. Ce plan repose sur une proposition d’aménagement touristique
du territoire qui compte des zones spéeiales od I'investissement privé est encourage dans le cadre
de la Loi 306. Le déveleppement de ces zanes est lié aux suratégies ¢t pelitiques naiionales de
promotion du tourisme el aux plans d’aménagement appuyés par FINTUR et exéeulés par les
municipalités et les différents agents publics ou privés présents duns la région.

La cohérence territeriale ¢t thématique du Plan de développement touristique est actuellement
garantie par la définition de roules louristiques structurantes gui constituent des destinations
régionales. L’ objectif est de concevelr, organiser, mellre en ceuvre, promouvoir et commercialiser
ces routes touristiques qui couvrent Iensemble du territoire national,

Les routes touristiques du Nicaragua :

Routes touristiques Départements et régions

«Ruta Colonial ¥ de los Volcaness Chinandega, Ledn, Managua, Masaya, Granada, Rivas
«Ruta del Cafén et « Ruta de Sandino» Esteli, Jinotega. Madriz, Matagalpa et Nueva Segovia
«Ruta de las Fincas Agro turisticas» Région Pacifique et Centrale

«Ruta del Aguay Granada, Rivas, Rio San Juan

La création des routes touristiques permet d’associer des territoires ayant un potentiel touristique
commun et de parvenir & une misc en valeur efficace, complémentaire et permanente des
ressources sur la base de la participation et de I’appropriation des acieurs locaux représentatifs des
secteurs public, privé et de la sociélé civile. Ces acteurs sont réunis en comités municipaux et
départementaux du tourisme.

Entre 2009 et 2010, PINTUR a renforcé les relations avec la coopération internationale. Une
instance de dialogue a é1é créde avec les pays donateurs alin d’aligner la coepdration sur le plan
stratégique de développement touristique durable du Nicaragua et d’en harmoniser les actions.

Le ministére nicaraguayen des Relations extérieures (MINREX) a convoqué en juin 2010 Ia
premicre réunion de la Table ronde relative @ la coopération en maticére de tourisme. L TNTUR
considére qu’il est prioritaire de renforcer le fonctionnement de cette mnstance de coordination, du
fait que ce secteur compic un grand nombre d’acteurs différents. Clest sur la proposition de cetie
institution que la Coopération luxembourgeoise a été désipneée comme « leader » de la Table
ronde.

5. La coordination scctorielle

Au cours des derniéres années I'INTUR a bénéficié de D'appui financier el lechnique de
coopérations hilatérales traditionnelles comme 1’Allemagne, "Espagne, la France, les Payvs Bas,
I"talie, e Jupon, le Luxembourg, Taiwan, la Suisse et 'Union Eurepéenne. L’ Organisution des
Etats américains, la Banque interaméricaine de développement, la Banque mondiale et Ia Banque
centraméricaine d’intégration économique, UNICEF, I'Organisation Mondiale du Tourisme
(UNOMT) ont également appuyé le développement touristique du Nicaragua. On note la présence
de nouveaux partenaires comme le Brésil. la Chine, I'Equatcur, la Russic, le Venczucla ct la
Banque de |’ Alliance bolivarienne pour les Amériques (ALBA).
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La Coopération internationale a permis de renforcer : (i) le cadre juridique. insuwutionnel et
organisationnel du sccteur; (i) la planification, le développement de produits et des
investissements publics ; (iii) la classification, catégorisation et certification des services
iouristiques en termes de gualité ct de développement durable ; (iv) la formation aux métiers du
tourisme ; (v} ’appui aux PME pour la formulation de projets et Iaceés aux financements ; et (vi)
la promotion et commercialisation aux niveaux national et international.

6. L’évolution dy secteur

L’INTUR, les chambres de tourisme, les gouvernements focaux, cabinets de tourisme el les
institutions du gouvernement travaillent conjointement pour que le Nicaragua §'impose comme
une destination louristigue & part entiére, attractive et compélilive toul en respectunt ses ressources
naturelles et culturelles. Le secteur a démontré son dynamisme et son impact socio-conomique.
L’INTUR et ses parlenaires se sont imposés comme ingetlocuteurs privilégiés des pouvoirs publics
aux niveaux national, régional et local.

Le Nicaragua peul compter par ailleurs sur le renforcement de nouveaux segments de tourisme
international adapiés & Ioflre actuelle du pays (lounsme seolidaire, découverle ¢t aventure,
tourisme rural, etc.) pour se positionner comme une destination émergente et originale. Toutefois,
le Wicaragua doit fairc face a4 de véritables défis lids, entre awres, 4 la dégradation
environnementale (déforestation abusive et pollutions de ses lacs ¢t cours d’eau par exemple), &
*insuffisance des investissements publics (visant la création, I"emretien et la modernisation des
infrastructures de base) et de Pinvestissement privé.

Le colt moyen pour les touristes est bas comparé aux destinations cemramericaines concurrenics
comme le Costa Rica et le Guatemala, du fah dun manque d'intégration des scrvices el de
coordination entre les prestataires émetieurs ct récepteurs @ lours opéraleurs, agences de voyages,
transporteurs, hatels, restaurateurs et scrvices de loisirs connexes. Clest en fait le « sysiéme
tourisme » qui reste 4 mettre cn place pour une véritable percée du pays sur le marché
international, en parliculier quand on considére lc cofit du transport aérien et la nécessité
d’améliorer le niveau de connections entre le Nicaragua et Je reste du monde.

L’INTUR a développé une politique nationale cohérente et intégrale qui tient compte des
différents scgments de produits et de clientéles.

Tl appartient au Nicaragua d’atlirer les investisseurs, de renforcer la cohdrence de son offre et
d'intégrer les partenaires nationaux el internationaux dans la chaine des valeurs. La
complémentarité de ["offre el de la demande et le potenticl que représente le tourisme inierne
Jusque 1a sous évalué et écarté des politiques publiques, sont prometteurs quand il s’agit de
garantir I'impact du tourisme dans les domaines du développement économique local et de la lutie
contre la pauvreté.

7. La contribution de la Coopération luxembourgeoise au secteur du tourismy

La Coopération luxembourgeoise cst présente dans le secteur du tourisme depuis la fin 2006 a
travers je projet NIC/022 « Route du Café ». L’appui luxembourgeols est cn drotie ligne des
objectifs du secteur productif el commercial énumérés dans le Plan national pour le développement
humain et du Plan national de développement touristique. A travers l'appui au renforcement des
politiques et des outils de planification au niveau municipal, & I'amélioration de I'ollre louristique
el des capacités de gestion des délégations départementales de 'INTUR et du sccteur privé, de
méme qu’a la valorisation des ressources naturelles et culturelles, le projet NIC/022 contribue au
dévcloppement de la zone nord du pays el, globalement, aux objectifs de croissance ct de réduction
de la pauvreté du Gouvernement nicaraguayen.
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8. Les perspectives pour le PIC3

8.1 Coopération hilatérale

Lors de a 6™ Commission de Partenariat (25 mai 2010}, le Gouvernement du Luxembourg et
celui du Nicaragua ont décidé de poursuivre les activités dans le secteur du 1ourisme dans le P1C
2011-2014 a travers le projet NIC/024 « Route du Caf$ —Dévcloppement économique locul &
travers le tourisme. Lobjectil principal du projet est de renforcer la « Route du Café » comme
destination touristique & caractére thématique et régional. L'apport financier luxembourgeois est
de & millions d’euros sur 3 ans. Le projet sera mis en ceuvre dans les cing départements du Nord, a
savoir Estell, linotega, Madriz, Matapalpa et Nueva Segovia.

L’ Ambassade du Luxembourg 4 Managua assurcra le rdle de « lead donor » au sein de la table
ronde sur le tourisme en s’appuyant sur les éguipes tcchnigues en place.

8.2 Coopération mulfilatérale

Des activités supplémentaires multilatérales pourront étre développées dans le cadre du présent
PIC 4 condition qu’elles s’alignent sur la stratégie de développement touristique nationalc et soient
complémentaires aux activités déja en cours.
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MICROFINANCE
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1. Historigue et contexte

A la suite du processus de réformes structurciles ct de I'effondrement de la banque d'Etat dans les
années 90, il n'est plus resté que la banque privée (qui a récemment refait surface) comme source
de financement des différenis secteurs de I'économie. Le financement de nombre d'entre eux,
notamment les secteurs primaire et informel, cn a ¢t¢ entravé,

Pour remédier & cetle situation. des organisations de la société civile (OSC) se sont constituées,
Avant commencé & metire en ceuvre des programmes A caraclére social, elles se sont rapidement
rendu compte de la nécessité d’octroyer des crédits pour appuyer l'insertion de la pepulation dans
la vic économique, méme dans le secteur informel. Les OSC se sont peu 4 peu translormées en
institutions de microfinance (IMF).

Un processus d’offre de crédii s'est alors amorcé pour répondre a la demande croissante du secieur
informel. Les IMF sont nées grice aux ressources de la coopération internationale, qui leur ont
permis de constituer leur capital initial. Elles ont éié crédes pour venir en aide aux secteurs
marginalisés non couverts par les banques. Elics ont connu une croissance rapide et leur capital
initial a ¢é complété par les apports de programmes spéciaux mis en place pour agir face aux
catastrophes naturclles qui ont dévasié le pays. Ces apports ont également constituc unc source
inportante de ressources.

Cependant, la coopération s’est centrée sur les programumes d'urgence ct a commence a réduire ses
donations en espéces. Les OSC/AMF ont donc é€té conirainis d’avoir recours a des ressources
commerciales et de faire appel au marché financier, c’est-a-dire, entre auires, & des ressources
provenant d'organismes multilatéraux, de véhicules d'investissement en micrefinance, de marchés
{inanciers régionaux el de bangues commerciales.

L'on peut done affirmer qu'au Nicaragua, les micro-, petites et moyennes entreprises ou PME
(MYPIMES, selon leur sigle en espagnol) ont eu aceés, au cours des quinze derniéres années, 4 un
vaste et dynamique secieur de microfinance. L'offre des bangues, des coopcratives, des
fournisseurs et des peints de vente au détail, de méme que des IMF, s'est développée.

Aujourd’hui, le montant moven des crédits gérés par les PME nicarapuayennes est de 689,7
millions d’USD, Selon la carte de la pauvret¢ du pays, on constate que 48 % des succursales,
60 % du portefenille et 50 % des PME se trouvent dans des communes en situation de pauvrelé
sévere, €levée et moyenne. L’agriculture est la principale activité économique & bénélicier de
financement, celui-ci représentant 33.5 % du portefeuille total, soit [01 millions de doilars.

2. Evolution du sccieur

En juin 2008, une crise institutionnelic a éclaté au Nicaragua. Celle-ci, s'ajoutant 4 la crise
économique mondiale, a menacé l'existence des IMF. Un mouvement d’usagers de crédit
dénommeé « No pago » (MNP, selon son sigle en espagnol) [Non-paiement] a é1€ créé par des
preducteurs et des commergants de la zone nord du pays. Ceux-ci exigealent que leurs institutions
créancieres rééchelonnent massivement leurs crédits, en élalant les remboursements sur 20 ans a
un taux d'intérél annuel de & %. Une culture de non-respect des délais de paiement a ainsi é1é
encouragee dans le pays. Le MNP u organisé des barruges sur les routes et les chemins ruraux. Les
protlestations ont donné lieu a des poussées de violence dans les cormmunes du nord ct du centre du
pays.
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Cette situation a été diffusée au niveau infernational. Les IME sont par conséquent en proie a de
fortes limitations pour accéder & des ressources financieres et le taux d’intérét est plus élevé. Cela
porte préjudice aux PME, du fait que l'offre de microerédit a diminué¢ de manicre significative
{(43.5 millions de dollars d’investissement en moins, prés de 82 000 clients privés de crédit et 36
points d'accueil en moins entre juin 2008 et juin 2010}, Les usagers de crédil n'ont done pas la
possibilit¢ de dynamiser et de capitaliser leur entreprise, car ils ne peuvent pas compter sur des
modalités de crédits adapiées a leurs besoins.

Les excédents sociaux des exercices comptables qui étaicnt traditionnellement reversés au
portefeuille du crédii ont diminué de maniére significative. En juin 2010, seules sept IMF ont
enregistré des excédents. Pour I'ensemble des IMF regroupées au scin I’ ASOMIF, les excédents
sont passés de 5 millions de dollars en 2008 & des pertes de Fordre de 14 millions de dollars en
2009,

En outre, la qualiié du portefeuille s’est beaucoup dégradée. L'indice des retards de paiement est
passé de 3 4 13,4 %, entre juin 2007 et juin 2009.

3. Cadre I¢eal et institutionnel

En avril 2010, I'Assemblée nationale a adopt¢ la « loi spéeiale sur "élablissement de nouvelles
conditions de base et de garanties pour le rééchelonnement des semmes dues entre les institstions
de microfinance el les débiteurs n'ayant pas effectué leurs paiemients dans les délais » (loi n® 716).
Cette loi est également connug sous nom de « loi de moratoire ».

Aujourd’hui, les perspectives de l'indusirie de la microlinance sont en grande partie lides a
l'adoption d'une lot sur la microfinance qui établirait des régles claires quant 4 'organe chargé de
réulementer le secteur et [ maniere d appliquer la réglementation, afin de redonner confiance aux
créanciers internationaux et d’assurer la continuité de l'appui des diverses agences de coopération
ainsi que la stabilité politique, sociale et économique du pays.

ASOMIF : Association nicaraguavenne des Institutions de microfinance

L'Association nicaraguayenne des institutions de microfinance {ASOMIF} s'est constituée en
octobre 1998, Elle regroupe les institutions professionnelles de microfinance au Nicaragua. i2n juin
2009, ASOMIF rassemblail 19 organisations parmi les plus représentatives du marché de la
microfinance. Celles-ci, qui disposalent d’un réseau de 232 succursales, comptaient alors plus de
260 000 clients (58 % de femmes) et leur portefeuille atteignait 188 millions de dollars (dont 41 %
aux mains des femmes).

ASOMIF a repris son activit¢ de lobbying de maniére intensive, en quéte d'un consensus pour
l'adoption d'une loi qui réglemente I’orpanisation, l'autorisation ct le fonctionnement des IMF, qui
soit adaptée au mode de fonctionnement propre au microcrédit et permette d’élargir |'éventail des
services {inanciers offerts aux PME urbaines et rurales, tout cn facilitant les économies d'échelle et
en garantissant la pérennité des IMFE face a d*éventuelles crises. I est également important que la
loi sur la microfinance crée un climat de stabilité dans I''mdustrie, de mani¢re a redonner confiance
aux bailleurs de fonds intermationaux.

ASOMIF formule des projets destinés 4 renforcer les capacités de ses membres pour relever les

défis posés par la crise. L' Associaiion se propose également de les préparer 4 évoluer dans une
industrie soumnise & une réglementation stricte.
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4. Appui de ta Coopération luxembourgeoise

Le Luxembourg reconnait les bienfaits de la microfinance en termes de lutte contre la pauvreté : la
microfinance fait partie du programme gouvernemental 2009-2014 ¢t a fait I'objet d’une stratégic
spécifique en 2009. La Coopération luxembourgeoise est convaineue de la néeessité de metire en
place un cadre légal et réglementaire propice au renforcement des cffcts bénéfiques de la
microfinance et qui cn garantisse accés aux populations ignorées du secteur bancaire traditionnel.

Diepuis 2008, le Grand-Duché de Luxembourg appuie des activités dans ce domaine par
IFintermédiaire d’ASOMIF. Le programine auquel la Coopération luxembourgeoise a contribué a

porté sur le {obbying politique, fa formation et ["innovation.

a. Perspectives d’avenir

Au cours des quatre années & venir, la Coopération luxernbourgeoise soutiendra ASOMIF dans ses
eflorts pour améliorer la situation actuclle des IMF qui en sont membres et appuiera I” Association
dans la transition vers un climat de réglementation, au moyen de la consolidation de la vie
associative, du renforcement institulionnel et de la pestion de la performance sociale. Une
enveloppe financiére maximale d’1 million d"euros est prévue a cet eflet.

L’appui luxembourgeois servira, entre autres 4 financer les activilés suivantes :

» la consolidation de la vie associalive : il s'avére nécessaire d'entreprendre des activités
destinées a faciliter I'échange d'expériences et le dialogue, afin de réunir un consensus sur
les inslruments normaiifs qui découleront de Ia loi spéciale sur les associations de
microfinance ;

* e renforcement institutionnel: en dépit du fait que les IMF ont été séricusement touchées
par les nombreux événements nationaux et internationaux qui sc succédent incessamment
depuis 2008, des progrés ont été accomplis dans la professionnalisation des institutions de
microfinance. Toutefois, des espaces institutionnels sont encore a renforcer, parmi lesquels
- la gestion des risques, l'audit interne et l'utilisation d'instruments qui alent une incidence
positive sur la conduite ¢t 'administration des institutions ;

* la gestion de la performance sociale: du fait de Importance conféréc aujourd’hui a Ia
gestion de fa performance sociale, la nécessité se fait jour d'appuyer les IMF dans la mise
en ceuvre des plans d'amélioration qui découlent des processus de révision de leur mission
et de leurs objectifs,
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1. Lc eadre légal

Lu constitution nicaraguavenne est le principal instrument juridique sur lequel se [onde le sysiéme
politique actuel. la gouvernance démocratique et la participation des citoyens. La loi sur la
participation citoyenne reprend les ¢léments conceptuels gqui guident lexcreice du droit
d'association ainsi que les droits et les devoirs des citoyens relatifs 4 la participation a la gestion et
au contréle de la gestion des alTaires publiques.

Le Nicaragua a ratifié les normes intcrnationales gui font partic de son ordre juridigue interne et il
a réaffirmé de cette maniére ses engagements pour ce qui a trail au respect et 4 la garantie du plein
exerclee du droit a la liberté d'association.

2.

L.es caractéristiques et les principaux défis de la société civile nicarasuavenne

2.1.  Hétérogéndité et limites en termes de capacités

La société civile nicaraguavenne se compose de mouvements sociaux, d'organisations
professionnelles, de syndicats et aulres organisations de la sociéié civile (OSC). Certuines Gtudes”
font état de la difficulté de comptabiliser et de classer les OSC au Nicaragua. I n'existe pas, en
etfet, de registre approprié et les données ne sont pas mises a jour. Cependant, l'on peut distinguer
trois grands groupes d'organisations : les unions (864), les coopératives (490) et les organisations a
but nos lucratif (3.053). Ces derniéres regroupent des entités de nature dissemblable, telles que des
¢ulises, des entreprises, des ONG, des organismes de bienfaisance, elc.

La création de capacités et dc lcaderships pertinents est un pas crucial & franchir pour que la
participation des citoyens soil arliculée, organisée cl aulonome et contribue efficacement au
développement humain®. Il convient qu’aussi bien les citoyens que leurs organisations développent
des capaciiés d'analyse, d'investigation et de débat, el apprennent a bétir des consensus et des
alliances, a formuler des proposilions et 4 entreprendre des actions pour transformer la société.
Une plus grande cohérence et une plus forte cohésion sont nécessaires pour encourager
I'entrepreneuriat social qui permetira de réaliser les buts du millénaire et de jeter les bases d’un
développement humain durable, c¢'est-a-dire équitable, tenable et socialement viable.

La gouvernance démocratique requiert des transformations permanentes et un renforcement de
I'Etat. Celies-ci impliquent de développer les capacités institutionnelles et le leadership politique,
de maniére a guider la pestion des affaires publiques vers lu suppression des incgalités,
l'intégration territoriale et la cohésion sociale. De telles réussites sont impossibles sans une pleine
concertation entre I'Cat et la société. It convient pour ce faire de metire en place des dispositifs et
des instances qui encouragent le dialogue et qui générent les synergies qui conduiront 4 un
développement humain, social et économique en harmonic avee l'environnement.

Dans ce contexte, les femmes et feurs organisations se distinguent dans leurs eflorts pour réaliser
les transformations sociales nécessaires. Elles ont accumulé des anndes d'expérience en matiére
d’organisation el de mobilisation. Bicn qu’au début clles atent centré leur action sur des thémes
«de femmes », comme la violence conire les femmes, les droits sexuels et reproductifs ou la
création du ministere de la Famille, elles se positionnent aujourd’hui de maniére plus visible sur
des questions d'intérét plus global, telles que la démocratie, la bonne gouvernance, 'aceés 4 la
Jjustice, le développement et les politigues publiques. Elles fonl preuve d’autonomie dans leurs
prises de pesition et de vigueur au plan associatif. En particulier, elles se positionnent sur la
formulation el mise en ceuvre de politiques publiques ainsi que dans les secleurs productils el de
développement,

7 Consulter netamment Axel Borehgrevink (2000), A Sty of Civil Society in Nicarague, NORAD, Institute of International
Alfairs and Norskutenrikspolitisk Institte, Osio, Norvege.

¥ ¢ La Democracia y sus Desafios en Nicarugua» (La démoeratic ¢l ses enjeux au Nicaragua). Algjandro Serrano Caidera.
Fondation Fricdrich Eberl, Universidad Politéenica de Nicaragua, Cenuro luteruniversitario de Estudios Latinoamericanos v
Curibenos « Mauricio Lépez »., sepl. 2001,
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2.2, Les défis en termes d’cfficacité 5
k1

1 Depuis mars 2005, le Nicaragua et une grande partie de }a communaute des bailleurs de fonds, et f
j parmi eux la Coopération luxembourgeoise, sont signataires de la Déclaration de Paris sur §
! I*cfficacité de I"aide au développement. L'impact sur la réduction de la pauvrei¢ en est devenu ¥
g plus forl et la réalisation des Objectifs du Millénaire pour le Développement (OMD) plus proche. ;
A

4

Le Forum de haut niveau sur l'efficacité de 'aide au développement qui s'est tenu & Accra en

septembre 2008 a réaffirmé les engagements de Paris. Un ordre du jour des actions a meitre en
ceuvre pour en accélérer les progrés a été convenu. L'un des aspects positifs de ce Forum est la
reconnaissance, pour ce qui est de la conception des politiques, de la nécessité de (raiter de
maniére cohérente les themes refatifs 4 IPégalité entre les hommes et les femmes ¢t au respect des
droits humains. L'¢largissement du dialoguc sur les politiques de développement dans les pays
parlenaires, v compris les organisations de la société civile, a été incorporé au Programme d'action
J'Accra.
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Une altention particuliére scra portée a l'amélioration de la coordination entre les OSC et lo
gouvernement. Il sera également important de faire en sorte d’impliquer les OSC dans les
processus nationaux de suivi des engagements de Paris et d'Accra et dans les efforts faits pour en
améliorer les indicateurs.

3. L’appui luxembourgeois

Au Nicaragua, une partie importante des partcnaires au développement coopérent d'une manicre ou
d'unc aure avec les OSC et les appuient dans Ia réulisation d'activités liées 4 une grande variété de
thémes. Pour les Ftats membres de I'Union curopéenne, les organisations syndicales, les
organjsations patronales et le scoteur privé, les ONG ct d'autres acleurs non élatiques jouent un
réle essenticl en lant que promoteurs de ia démocradie, de la justice sociale et des droils de
Fhomme sans se substituer au role central el déterminant de 1’Etat dans la conduite nationale el de
développement. En accord avec la politique européenne, la Coopération luxembourgeoise appuic
la participation de ces acleurs au processus de développement et encourage le dialogue politique.
social et économique entre ces demniers et es autorilés pationales.

L.a Coopération luxembourgeoise met en ceuvre depuis 2010 plusicurs stratégies sectorielles, v
compris sur les questions de genre et de pouvernance. Depuis 2007, la Coopération apporte une
contribution financicre & la société civile par le biais de deux fonds communs : le Fonds pour
I'équité et les droits sexuels et reproductifs (FED} et le Fonds commun d'appui a la société civile
pour la gouvernance démocratique (FCG). Considérant le dynamisme de la sociélé civile
nicaraguavenne et sa capacité de faire des apports sur les thémes de I'équité entre les hommes cl
les fernmes et des droits humains au Nicaragua, il sera important d’ceuvrer pour cncourager des
espaces de dialoguc sur les politiques ayant trait 4 ces thémes entre ces organisations et le
gouvernement.
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4. Les perspectives d*avenir

W e

La Coopération luxembourgeoise canalisera son appui a la société civile tout au long du PIC3 par
le biais des deux fonds communs. Elle mettra 4 la disposition de chacun d’eux la somme de
250 000 euros par an au cours des guatre prochaines années (2011-2014). Clest I'ambassade du
Luxembourg 4 Managua qui participera aux instances de coordination des deux fonds.
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Les composantes ou actions qui caractériseront les opdrations des deux fonds et seromt
coordonnées cl/ou exécutées par les deux instances chargées de les gérer sont :

= les apports a des projets exécutés par les OSC ;
* ¢ développement de capacilés : formation et appui-conseil echnique et méthodelogique ;
= larecherche, la capitalisation et la gestion des connaissances,

Les deux fonds disposent d’un document de base et d'un réglement opérationnel qui définissent
leur fonctionnement et ont €lé approuvés par les bailleurs de fonds qui en sont membres. Deux
modalités régiront I'affectation des fonds : les appels d'offres publics et 'approbation directe.
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ANNEXE 8

Suivi des performances
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i Suivi des performances ¥
L v ;
ersion 1 . o - =
Indicateurs objectivement vérifiables’ Z001-2002 | 2012-2013 | 20132044 | 2014-2015 g
Secteur H
L Formation et insertion |7, % R e L - i EE I §
B professionnelles LINATEC et les acteurs de la formation professionrelie s accordent sur une stratégic nationale E
‘ de la [ormation et insertion professionnelies inspirée du sysiéme inégré de qualifications el de H
? formation professionnelle : H
y L’offre de formatwons proposées dans les sous-secteurs de la soudure, de {"électronique et des . e
2 énergies renouvelables ainsi que dans 'hotelleric est en augmentation (FI, FC et FO) E ¥
& 60% des éléves inscrits ont trouve un emploi dans leur spécialité dans les six mois qui suivent K 2
H I fin de leur formation - §
§ Tourisme A nivemi national, les routes touristiques, comme concepl de développement local, sont T ‘ ;
g renforcées par une alliance publique privée solide : ' E
E L aetivieé touristique ainsi gue la prestation de services touristiques el connexes augmentent " g
g dans les 5 départements de Ja Route du Café E
i Santé ODM 4 Tzaux de mortalit¢ des enfants de moins de 5 ans 31,7 {2009) - e
% ODM 5 Taux de mortalité materncelle 60,9 (2009) ’ < L S ."i" 40
H En maintenant le taux de couvesture 4 100%, la donation velontaire de sang enregisue une ot sl i %
i tendance 2 la hausse, en volume global, cn dons auss: bieit qu’en dons répétitifs. A o] 100%/70% g
ﬂ_ Tous les services de sang sont arliculés et travaillent en réseau au sein du Systéme national de F R §
? Sang o PRI B Le.15) E
! }
;
; %
3
| :
[
: 1
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Ces indicateurs et lus valeurs de référence 2010 seront affings lors de la formulabion des programmes
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